JUDETUL MURES

MUNICIPIULTIRGU MURES

ADMINISTRATIA DOMENIULUI PUBLIC

Email:_ adp@tirgumures.ro, pagina web: www.tirgumures.ro

Téargu Mures, Str. Kos Karoly nr.I/B, tel. 0365/807872, fax 0365/807873

CAIET DE SARCINI PENTRU DELEGAREA GESTIUNI PRIN CONTRACT
DE ACHIZITIE PUBLICA — ACORD CADRU, A SERVICIILOR DE
COLECTARE - TRANSPORT DESEURI SI SALUBRIZARE STRADALA iN
MUNICIPIUL TARGU MURES,

CAPITOLUL 1

1.1 Informatii despre Autoritatea Contractanta

BENEFICIARUL ACHIZITIEI:

Municipiul Targu Mures - Administratie Publica Locala C. 1. F.: 4322823
Sediul social: Tg Mures, P-ta Victoriei Nr. 3, jud Mures,

Date de contact: tel/fax 0265268330, e-mail primaria@tirgumures.ro

Municipiul Tg Mures este persoanda juridica de drept public, are patrimoniu propriu si
capacitate juridica deplina.

1.2 Durata acord cadru

Durata acordului cadru este de 24 luni calendaristice de la data semnarii acestuia, cu
urmatoarele exceptii:

A) La data intrarii in vigoare a Contractului de delegare a gestiunii atribuit de catre ADI
ECOLECT MURES pentru implementarea proiectului “Sistem integrat de gestiune a
deseurilor in judetul Mures”, pentru-activitatile de colectare /transport/sortare/transfer a
descurilor, contractate prin prezentul acord cadru in baza unor contracte
subsecvente inceteaza, in termen de 5 zile de la data instiintarii, de drept si fara nici
o despagubire in sarcina Autoritatii Contractante. Restul activitatiilor care fac obiectul
acordului cadru vor continua pana la expirarea duratei acordului cadru si in limta
sumelor aprobate in buget.

1.3 Introducere

1.3.1 Primdria Municipiului Tg Mures, in calitate de Achizitor (Autoritate
Contractanta), retinand obligatiile care-i revin cu privire la serviciul public de
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salubrizare: activitatea de colectare - transport deseuri, salubrizare stradala, raportat la
legislatia generald si specifica privind serviciile de salubrizare, organizeaza,
coordoneaza, reglementeazd, conduce, monitorizeazd si controleaza activitatea de
colectare - transport deseuri, salubrizare stradala a Municipiului Tg Mures.

1.3.2 Pana in prezent activitatea de colectare - transport deseuri, salubrizare stradald si
la nivelul Municipiului Tg Mures s-a desfasurat in baza unui contract de delegare a
gestiunii privind concesionarea serviciilor. Prin procedura initiatd, Municipiului Tg
Mures urmareste sa asigure continuitatea desfasurdrii serviciului, cu scopul
imbunatatirii calitatii vietii pentru utilizatorii serviciului — populatia Municipiului Tg
Mures.

1.3.3 Prezentul caiet de sarcini a fost intocmit in concordantd cu necesitatile obiective
ale Municipiului Tg Mures, pe baza legislatiei In vigoare si cu respectarea regulilor de
baza precizate In caietul de sarcini — cadru al serviciului de colectare - transport deseuri
,salubrizare stradala.

1.3.4 Activitatea de salubrizare a municipiului Targu Mures se va realiza in
conformitate cu legislatia generala si specifica europeana si romaneasca. Acestea includ,
dar nu se limiteaza, la urmatoarele::

- Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu modificarile si completarile ulterioare;
- HOTARARE Nr. 395/2016 din 2 iunie 2016

pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice

O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ

- Legea nr. 225/2016 pentru modificarea si completarea Legii serviciilor comunitare de
utilitati publice nr. 51/2006;

- Legea nr. 101/2016 privind remediile si caile de atac in materie de atribuire a
contractelor de achizitie publica, a contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune
de lucrari si concesiune de servicii, precum §i pentru organizarea si functionarea
Consiliului National de Solutionare a Contestatiillor cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Legea nr. 99/2014 pentru modificarea si completarea Legii salubrizarii localitatilor
nr.101/2006;

- Legea nr. 47/2012 pentru modificarea si completarea Legii nr. 24/2007 reglementarea
si administrarea spatiilor verzi din intravilanul localitatilor;

- Legea nr. 211/2011 privind regimul deseurilor, republicata;

- Legea nr. 24/2007 privind reglementarea si administrarea spatiilor verzi din
intravilanul localitatilor, cu modifiarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicata;

- Legea nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare a localitatilor, republicata;

- Legea nr.462/2002 pentru aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 50/2000 privind
masurile de colaborare dintre Ministerul Sanatatii si autoritatile administratiei publice
locale in aplicarea reglementarilor din domeniul sdnatatii publice;
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- Hotararea Guvernului nr.617/2014 privind stabilirea cadrului institutional si a unor
masuri pentru punerea in aplicare a Regulamentului (UE) nr.528/2012 al Parlamentului
European si al Consiliului din 22 mai 2012 privind punerea la dispozitie pe piata si
utilizarea produselor biocide;

- Hotararea Guvernului nr. 246/2006 pentru aprobarea Strategiei Nationald privind
accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare de utilititi publice;

- Ordinul Ministrului Sanatatii nr. 119/04.02.2014 pentru aprobarea Normelor de igiena
si sandtate publica privind mediul de viata al populatiei;

- Ordinul A.N.R.S.C. nr. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului
de salubrizare a localitatilor;

- Ordinul A.N.R.S.C. nr. 109/2007 privind aprobarea Normelor metodologice de
stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de
salubrizare a localitatilor;

- Ordinul A.N.R.S.C. nr. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini — cadru al
serviciului de salubrizare a localitatilor;

- Ordinul A.N.R.S.C. nr. 112/2007 privind aprobarea Contractului-cadru de prestare a
serviciului de salubrizare a localitatilor

- Ordinul presedintelui ANRSC nr. 82/2015 privind aprobarea regulamentului-cadru

al serviciului de salubrizare al localitatilor.

Obiectul caietului de sarcini:

1.3.5 DELEGAREA DE GESTIUNE PRIN CONTRACT DE ACHIZITIE PUBLICA —
ACORD CADRU a SERVICIILOR DE COLECTARE - TRANSPORT DESEURI SI
SALUBRIZARE STRADALA IN MUNICIPIUL TARGU MURES

1.3.6 Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire §1 contine
indicatii privind regulile de baza care trebuie respectate astfel incat potentialii ofertanti
sa elaboreze propunerea tehnica si oferta finaciara corespunzator cu solicitarile
autoritatii contractante.

1.3.7 Prezentul caiet de sarcini contine specificatii tehnice care definesc caracteristicile
referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, precum
si sisteme de asigurare a calitatii, terminologia, conditiile pentru certificarea
conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.

1.3.8 Specificatiile tehnice se refera, de asemenea, la algoritmul executarii activitatilor,
la verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii ce
deriva din actele normative si reglementarile in legaturd cu desfasurarea serviciului de
salubrizare.

1.3.9 Caietul de sarcini precizeazd reglementarile obligatorii referitoare la protectia
muncii, la prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie
respectate pe parcursul prestariit SERVICIILOR DE COLECTARE - TRANSPORT
DESEURI SI SALUBRIZARE STRADALA IN MUNICIPIUL TARGU MURES, si

care sunt in vigoare.
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1.3.10 Caietul de sarcini contine cerintele tehnice impuse ce vor fi considerate ca
minimale. In acest sens, orice ofertd prezentati care se abate de la prevederile caietului
de sarcini, va fi luatd in considerare, dar numai in masura in care propunerea tehnica
presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerinfelor minimale din caietul de
sarcini.

1.3.11 Ofertele de servicii care nu satisfac cerintele caietului de sarcini vor fi declarate
oferte neconforme si vor fi respinse.

1.3.12 Autoritatea contractantd urmareste, prin prezenta investitie, s8 DELEGE
GESTIUNEA PRIN CONTRACT DE ACHIZITIE PUBLICA — ACORD CADRU a
SERVICIILOR DE COLECTARE - TRANSPORT DESEURI SI SALUBRIZARE
STRADALA IN MUNICIPIUL TARGU catre un operator economic capabil

2. Conditii organizatorice

2.1 In vederea bunei desfasurari a serviciului de salubrizare - colectare - transport
deseuri si salubrizare stradala in Municipiul Targu Mures, Prestatorul va beneficia de
o perioadd de mobilizare necesara efectuarii activitatii de cunoastere a teritoriului pe
care 1s1 va desfasura serviciul; isi va pregati baza logistica necesara bunei desfasurari a
activitatii (sistemul informatic, sistemul de monitorizare prin GPS, etc.)

2.2 Perioada de mobilizare reprezinta intervalul de timp dintre data semnarii
contractului si data inceperii efective a activitatii. In timpul acestei perioade (maxim 60
zile), Prestatorul va anunta utilizatorii despre detaliile serviciilor ce vor fi furnizate in
baza Acordului cadru al SERVICIILOR DE COLECTARE - TRANSPORT DESEURI
SI SALUBRIZARE STRADALA IN MUNICIPIUL TARGU MURES in Municipiul
Tg Mures.

2.3 In timpul Perioadei de mobilizare, Prestatorul se va pregiti complet pentru
executarea serviciului, va amenaja si va face demersurile in vederea autorizarii bazei de
lucru. Va obtine si instala orice echipament suplimentar, vehicule si facilitati pe care le
considera necesare pentru a putea executa complet serviciile, in conformitate cu oferta
tehnica depusa, va angaja si va pregati personalul.

2.4  Pe perioada de mobilizare, Prestatorul va prelua de la Achizitor toate informatiile
si datele existente pentru intocmirea planului propriu de activitate.

2.5 La sfarsitul perioadei de mobilizare, Prestatorul va prezenta un raport privind
pregatirea sa pentru inceperea activitatilor, inclusiv cu problemele cu care s-a confruntat
in aceastd perioadd, urmand ca Prestatorul sd facd propuneri pentru remedierea
eventualelor probleme identificate.
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2.6 Incepand cu perioada de mobilizare, Prestatorul va mentie legitura cu autorititile
competente, cu institutii abilitate, in vederea identificarii oricaror alerte/avertizari.

2.7 In perioada de mobilizare prestatorul v-a asigura 2/3 din totalul utilajelor
mentionate in cadrul ofertei si a personalului necesar pentru asigurarea serviiciilor.

2.8 Prestatorul se va obliga sa puna la dispozitia Contractului utilajele si
echipamentele ofertate, cel tarziu la sfarsitul perioadei de mobilizare cand va incepe
efectiv prestarea serviciilor

3. Planul de organizare a activitatii

3.1 Planul si programul de organizare a activitatii prezentat de Prestator in Oferta
tehnica devine obligatoriu odatd ce contractul intrd in vigoare si nu se poate modifica
decéat cu acordul Achizitorului.

3.2 Planul propriu al Prestatorului trebuie sa respecte Programul unitar de actiune
care este socotit ca cerinta minima, acesta fiind completat in functie de situatia
constatata, si va fi aprobat de Achizitor. Planul va fi revizuit anual pe baza rezultatelor
si constatarilor referitoare la activitatea desfasurata in anul precedent.

4. Sistemul de management calitate/mediu

4.1  Prestatorul va implementa un sistem de management conform cerintelor
standardelor SR EN ISO 9001 si SR EN ISO 14001.

desfasurate de Prestator.

4.3 Prestatorul trebuie sa puna la dispozitia Achizitorului, la cerere, in conformitate cu
oferta, manualul sau manualele cuprinzand toate procedurile, instructiunile de lucru,
formulare si manualele subsecvente aferente sistemului. Prestatorul va raporta
Achizitorului orice modificare adusd manualului/manualelor.

4.4 Prestatorul trebuie sd se asigure cad toate serviciile sunt furnizate in conditiile
respectarii standardelor de calitate si mediu proprii.

4.5 Prestatorul va avea toate licentele, avizele si permisele valabile pe toata perioada
contractului.

4.6 Prestatorul va detine orice alte permise, aprobari, avize sau autorizatii care vor fi
solicitate de legislatie pe toata durata derularii contractului.

5. Cerinte organizatorice

51 Operatorul serviciului de colectare — transport deseuri si de salubrizare
stradala (“operatorul”) va asigura prestarea serviciilor care fac obiectul contractului de
delegare a gestiunii cu respectarea prevederilor prezentului caiet de sarcini, a legislatiei
de specialitate in vigoare si a documentelor programatice cu referire la organizarea si
functionarea serviciului de salubrizare aprobate la nivelul Municipiului Tg Mures,
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asigurand respectarea in mod special a urmatoarelor prevederi/reguli de organizare si

functionare:

a. legislatia, normele, prescriptiile si regulamentele aplicabile privind:

igiena, sandtatea si securitatea (protectia) muncii; gospodarirea apelor; protectia
mediului; urmarirea comportarii in timp a constructiilor; prevenirea si combaterea
incendiilor.

b. exploatarea, intrefinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor se realizeaza numai
cu personal autorizat in conditiile legii si in functie de complexitatea instalatiei,
respectiv a specificului locului de munca;

C. respectarea indicatorilor de performanta si calitate stabilifi in prezentul caietul
de sarcini/contractul de delegare a gestiunii serviciului;
d. furnizarea catre autoritatile administratiei publice locale, respectiv catre

A.N.R.S.C., a informatiilor solicitate si asigurarea accesului reprezentantilor acestora la
documentatiile/actele individuale pe baza carora se presteaza serviciul de salubrizare in
conditiile legii;

e. respectarea angajamentelor asumate prin acrodul-cadru/contractele subsecvente
pentru prestarea serviciului;
f. prestarea serviciilor cel putin la nivelul cantitativ si calitativ prevdzut prin

prezentul caiet de sarcini, catre toate categoriile de utilizatori de pe raza Municipiului
Tg Mures;

g. aplicarea de metode performante de management, care sa conduca la reducerea
costurilor de operare;

h. elaborarea planurilor anuale de revizii si reparatii executate cu forte proprii si
cu terti;

I realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare
operativa a acestora;

J. evidenta orelor de functionare a utilajelor;

K. evidenta gestiunii deseurilor si raportarea situatiei periodic catre autoritatile
competente, conform reglementarilor in vigoare si a cerintelor contractuale;

l. asigurarea personalului necesar pentru prestarea intocmai si la timp a
activitatilor asumate prin contractul de delegare a gestiunii serviciului;

m. conducerea/coordonarea operativd prin dispecerat si asigurarea mijloacelor
tehnice si a personalului de interventie;

n. asigurarea dotarii proprii cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru
prestarea activitatilor asumate prin contract;

0. tuturor celorlalte conditii specifice stabilite prin prezentul caiet de sarcini
(inclusiv cele vizand realizarea reparatiilor, a eventualelor investitii/celelate cheltuieli
pe care le va face operatorul, cu respectarea modului de aprobare si decontare a acestora
in cadrul relatiilor contractuale dintre autoritatea contractanta si operator).

5.2 Operatorii serviciului de colectare - transport deseuri vor asigura:

5.2.1 Operatorii serviciului de salubrizare vor asigura, in ceea ce priveste colectarea si
transportul deseurilor :
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a)  respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena
muncii, protectia muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, urmarirea comportarii
in timp a constructiilor, prevenirea si combaterea incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat
functie de complexitatea instalatiei si specificul locului de munca;

C) respectarea indicatorilor de performantd stabiliti prin contract ( anexa la
Contract);

d) furnizarea autoritdtii administratiei publice locale, respectiv. AN.R.S.C., a
informatiilor solicitate si accesul la documentatiile si la actele individuale pe baza
carora presteaza serviciul de salubrizare, in conditiile legii;

e) respectarea angajamentelor luate prin contractele de prestare a serviciului de
salubrizare;

f) prestarea serviciului de salubrizare la toti utilizatorii din raza unitatii
administrativ-teritoriale pentru care are hotarare de dare in administrare sau contract de
delegare a gestiunii, sa colecteze intreaga cantitate de deseuri municipale si sad lase in
stare de curatenie spatiul destinat depozitarii recipientelor de precolectare;

g)  aplicarea de metode performante de management, care sa conduca la re-ducerea
costurilor de operare;

h) dotarea utilizatorilor cu mijloace de realizare a colectarii separate in cantitafi
suficiente, etanse si adecvate mijloacelor de transport pe care le au in dotare;

) inlocuirea mijloacelor de colectare care prezinta defectiuni sau neetanseitati;
), elaborarea planurilor anuale de revizii si reparatii executate cu forte proprii si cu
terti;

K)  realizarea unui sistem de evidentd a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare
operativa a acestora;

) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

m) tinerea unei evidente a gestiunii deseurilor si raportarea situatiei periodic,
autoritatilor competente, conform reglementarilor in vigoare si a cerintelor contractuale;

n)  personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin contract ;

0) conducerea operativa prin dispecerat §i asigurarea mijloacelor tehnice si a
personalului de interventie;

p) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea
activitatilor in conditiile stabilite prin contract.

5.2.2 Obligatiile si raspunderile personalului operativ al operatorului sunt cuprinse in
regulamentul serviciului i in prezentul caiet de sarcini.

5.3 Operatorii serviciului de salubrizare stradala vor asigura:
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a. respectarea indicatorilor de performanta si calitate stabiliti prin documentatia de
atribuire prin acord - cadru a serviciului de salubrizare stradala,

b. furnizarea catre autoritatea administratiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C, a
informatiilor solicitate si accesul la documentatiile si la actele individuale pe baza
carora presteaza serviciul de salubrizare stradala, in conditiile legii,

C. respectarea angajamentelor luate prin documentatia de atribuire prin acord - cadru
a serviciului de salubrizare stradala,

d. aplicarea de metode performante de management care sa conduca la reducer ea
costurilor de operare,

e. elaborarea planurilor anuale de revizii si reparatii executate cu forte proprii si cu
terti,

f. realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare
operativa a acestora,

g. evidenta orelor de functionare a utilajelor,

h. tinerea unei evidente a gestiunii deseurilor si raportarea periodica a situatiei
autoritatilor competente, conform reglementarilor in vigoare,

I. personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin contract,

J. conducerea operativa prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a
personalului de interventie,

K. dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea
activitatilor asumate prin contract,

l. alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale.

6. Cerinte privind investitiile

6.1 Investitiile care vor fi realizate de catre operator pentru realizarea infrastructurii
aferente serviciului de salubrizare stradald, in vederea functionarii, reabilitarii si
dezvoltarii serviciului vor cuprinde cel putin:

6.1.1 Dotarea cu containere de gunoi de capacitate de 4mc, 8mc, 12mc minim
cate un container de capacitatiile amintite (total minim 3 containere), necesare
precolectarii reziduurilor stradale, clandestine, etc;

6.1.2 Dotarea tuturor utilajelor folosite la activitdtile de salubrizare stradald cu
sistem GPS de monitorizare prin satelit, sistem care va fi asigurat din resursele
operatorului la data semnarii contractului si va putea fi monitorizat de la autoritatea
publica locala prin acces controlat, fara costuri suplimentare. De asemenea, sistemul va
genera rapoarte care vor fi transmise beneficiarului ori de cate ori vor fi solicitate de
acesta. Continutul unui raport va fi stabilit de catre beneficiar, ulterior atribuirii
contractului.

6.1.3 Parcul de masini si utilaje specifice in vederea prestarii serviciului la nivelul
indicilor de performanta stabiliti, cu incadrarea in normele europene;

6.1.4 Se va stabili dotarea tehnica minima care va fi impusa si care va fi folosita
exclusiv pentru activitatile care fac obiectul achizitiei serviciului de salubrizare stradala
si se va afla in dotarea operatorului pe toata durata contractului.
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6.2 Dotarea minima solicitatd de autoritatea contractantd, privind colectarea si
transportul deseurilor cuprinde:

- Minim 10 utilaje (gunoiere) pentru ridicarea deseurilor la punctele de colectare
plurifamiliale, gospodarii, institutii publice, persoane juridice si 2 utilaje cu brat pentru
ridicarea deseurilor de pe platformele ghenelor subterane, astfel incat sa se poata asigura
colectarea a cca 238,3 tone deseuri pe zi ( media deseurilor zilnice depuse pe raza
municipiului Targu Mures) .
- Justificare calcul utilaje:
A)gunoiere  238,3 tone/zi echivalent a 680,857 mc/zi

Daca se ia capacitatea unei gunoiere de cca 10 mc

Rezulta 680,857 mc : 10 mc = 68,08 utilaje/zi

Daca se lucreaza 8 ore/zi rezulta necesarul minim de utilaje pe zi de 68,08
utilaje : 8 ore/zi = 8,51 utilaje

Rezulta ca necesarul minim de utilaje de 10mc necasar

Pentru transportul si colectarea deseurilor ar fii de 10 gunoiere (9 + 1
rezerva)

B) 2 utilaje pentru ridicarea deseurilor de pe platforme clandestine

6.3 Dotarea minima solicitatd de autoritatea contractantd, privind salubrizarea stradala
cuprinde:
- Autoperii mari cu capacitatea de 5-6 mc sau similare — 3 buc
- Autoperii medii cu capacitatea de cel mult 4 mc — 2 buc
- Autoperii mici cu capacitatea de cel mult 3 mc — 2 buc
- Autocompactoare cu capacitati de cel mult 7 mc ( gabaritul este similar ) — 2 buc
- Utilaje multifunctionale maturat, spalat, alte activitati de intretinere a curdteniei stradale
(golesc cosuri-activitate ce reprezinta intretinerea cailor publice) — 2 buc.

6.4 In perioada de mobilizare prestatorul v-a asigura 2/3 din totalul utilajelor
mentionate in _cadrul ofertei si a personalului necesar pentru asigurarea
serviiciilor.

6.5 Toate utilajele vor respecta normele de mediu in vigoare.

6.6 Dotarea tehnica impusa in implementarea contractului va fi folosita exclusiv pentru
activitatile care fac obiectul contractului si se va afla in dotarea operatorului pe toata
perioada contractului.

6.7 Starea tehnicd a autovehiculelor trebuie sa fie corespunzatoare circulatiei pe
drumurile publice, fard scurgeri de carburanti, lubrifianti sau lichide speciale, cu emisii
reduse de noxe (zgomot si gaze de esapament), si sd prezinte o bund etanseitate a
benelor de incarcare in conformitate cu art. 24 din Ordinul ANRSC 110/2007.

7. Cerinte privind personalul

7.1  Personalul operativ al operatorului desfasoara activitatile specifice stabilite prin
contractul de delegare de gestiune a serviciului cu respectarea regulamentului de
organizare §i functionare a serviciului, anexa la prezentul caiet de sarcini.
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7.2 Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice o listd cu toate resursele
umane considerate necesare n scopul executdrii contractului de delegare a gestiunii.
Aceastd lista va cuprinde functiile tuturor angajatilor/categoria lor de munca, iar in
cazul personalului cheie se vor prezenta cel putin competentele, experienta si calificarile
profesionale aferente.

7.3 Intra asadar in responsabilitatea ofertantului sd propuna spre mobilizare o echipa
necesara si suficientd pentru realizarea tuturor activitatilor prevazute in caietul de
sarcini, in conditiile respectarii cerintelor de calitate si a termenelor stabilite, precum si
cu incadrarea 1n bugetul prevazut. Fiecare persoana in parte va trebui sd detina
calificarea si experienta profesionald necesare pentru acoperirea cu succes a tuturor
activitatilor pentru care este propusa, astfel incat sa se probeze capacitatea operatorului
economic de a indeplini toate activitatile solicitate de catre autoritatea contractanta.

7.4 Urmatoarele pozitii reprezintd personalul de conducere/cheie de specialitate
minim solicitat de autoritatea contractanta si care va fi nominalizat pentru indeplinirea

contra%tului:

Manager de contract; o
Manager de contract adjunct (pentru serviciile de colectare — transport deseuri);
Manager de contract adjunct (pentru serviciile de salubritate stradald);
Responsabil de calitate pentru asigurarea controlului conformitatii prestatiei la
standardele de calitate impuse prin contract 1ISO 9001 sau echivalent

Responsabil mediu; asigurarea controlului conformitatii prestatiei la
standardele de calitate impuse prin contract ISO 14001 sau echivalent
Responsabil securitatea si sanatatea muncii;

7.5 Urmatoarele pozitii reprezinta personalul executiv minim solicitat de autoritatea
contractuala:
- dispecerat (dispeceri si soferi) minim 3 dispeceri si 2 soferi,
personal protectia muncii (inclusiv PSI)
personal protectia mediului’ paza (sedii + ateliere)
minim 1 persoane/utilaj + minim 1 deservent/utilaj
muncitori minim 40 persoane (pentru serviciile de colectare — transport deseuri)
muncitori minim 160 persoane (pentru serviciile de salubritate stradala)
personal calificat pentru intretinere si reparatii utilaje minim 2 persoane.

O

O
O

O

O

Justificare : Dispecerat — necesar 2 persoane sa asigure doua schimburi si 1 persoana
inlocuitoare (tinand cont ca se asigura dispecerat si sambata si duminica) si 2 soferi unul
pentru colectare si transport si unul pentru salubrizarea stradala pentru verificarea
lucrarilor
- avand in vedere ca sunt un total de 241 puncte de colectare deseuri din care 168
supraterane si 46 subterane esta necesar asigurarea unui numar de 40 de persoane
minim pentru curatenia de pe platforme zilnic, iar in perioada de primava si
toamna se asigura personalul pentru curatenia specifica acestei perioade
- minimul necesar in vederea asigurarii maturatului stradal pe o suprafata de cca
600.000 mp si golirea cosurilor de gunoi stradale cca 3000 de buc., este necesar
un numar 160 persoane

7.6 Intra in responsabilitatea operatorului sa asigure suficiente resurse umane, inclusiv
inlocuirea/suplimentarea personalului in caz de concediu, boalda sau alte
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indeplinirea contractului se realizeazd numai cu acceptul autoritatii contractante si
numai in conditiile art. 162 din H.G. nr. 395/2016.

7.7 Structura de personal minima solicitata de autoritatea contractuald va fi realizata in
termen de maxim 60 zile de la semnarea contractului (perioada de mobilitate).

7.8 In perioada de mobilizare prestatorul v-a asigura 2/3 din totalul utilajelor mentionate
in cadrul ofertei si a personalului necesar pentru asigurarea Serviciilor

8. Cerinte privind identitatea operatorului, a autoritatii contractante si a
personalului de executie. Echipamente de protectie si siguranta

8.1 Operatorul isi va desfasura activitatea sub propria denumire a societatii comerciale,
marcand toate utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele, precum si toate materialele
publicitare realizate in cadrul campaniilor de informare si constientizare cu propriile
elemente de identitate vizuald, alaturi de cele ale Municipiului Tg Mures.

8.2 Personalul de executie al operatorului va fi echipat si va purta in mod obligatoriu in
timpul orelor de program imbracamintea corespunzatoare desfasurarii activitatilor aflate
in responsabilitatea operatorului si, dupa caz, va fi dotat cu toate
mijloacele/echipamentele de protectie si siguranta necesare, acestea urmand sa fie
inscriptionate, in mod vizibil, cel putin cu denumirea operatorului si, dupa caz, a
autoritdfii contractante (in masura in care aceasta din urmad formuleaza o astfel de
cerere).

8.3 Asigurarea echipamentului de protectie si sigurantd, respectiv desfasurarea tuturor
operatiunilor si activitdtilor care necesita astfel de masuri se va realiza in conformitate
cu prevederile legale si normele privind sanatatea si securitatea in munca. Prevenirea
incendiilor si masurile de protectie vor fi asigurate si mentinute pe toatd durata de
executie contractului de delegare a gestiunii serviciului, conform prevedrilor legale in
vigoare.

8.4 De asemenea, intreg personalul al operatorului va fi dotat cu carduri/ecusoane
continand cel putin numele, prenumele, fotografia si numarul de identificare, care vor fi
purtate permanent pe toatd perioada prestarii serviciului, astfel incat, in caz de nevoie,
respectivele persoane sda poata fi identificate in mod facil atat de catre reprezentantii
autoritatii contractante, cat si de catre utilizatorii serviciului.

9. Cerinte privind asigurarea calitatii, protectiei mediului, controlului si
monitorizarii prestatiilor

9.1 Sistemul de management implementat pentru asigurarea calitdtii si1 protectiei
mediului acopera in mod obligatoriu toate activitatile desfasurate de operator in baza
contractului de delegare a gestiunii. In acest sens, operatorul se asigurd ci eventualii
subcontractanti necesari a fi implicati in executia contractului detin capacitatea necesara
in vederea respectarii acestei cerinte.

9.2 In vederea verificarii indeplinirii acestor cerinte, autoritatea contractantd isi rezerva
dreptul de a solicita ofertantului/operatorului toate procedurile, instructiunile de lucru,
precum si, dupa caz, auditurile si rapoartele de evaluare, certificarile si auditurile de
supraveghere/recertificare aferente sistemului implementat.
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9.3 Operatorul are obligatia de a asigura monitorizarea §i respectarea tuturor cerintelor
privind referitoare la protectia mediului stabilite prin autorizatii/licente, precum si orice
alte cerinte suplimentard impuse de o autoritate competentd privind prestarea servicilor.
Operatorul este pe deplin raspunzator in cazul aparitiei oricarei situatii care cade sub
incidenta Directivei nr. 2004/35/CE privind raspunderea pentru mediul nconjurator,
transpusa in legislatia nationala prin dispozitiile O.U.G. 68/2007.

9.4 Autoritatea contractanta are dreptul de a monitoriza/controla activitatea operatorului
potrivit propriilor proceduri interne care vor fi comunicate operatorului ulterior semnarii
contractului de delegare a gestiunii serviciului (in perioada de mobilizare) si care sunt
obligatorii pentru acesta din urma. Concluziile acestor activitati vor fi luate in
considerare de catre autoritatea contractantd la certificarea platilor catre
operator/regularizarea sumelor care trebuie decontate intre parti.

9.5 In acest sens, operatorul are obligatia de a coopera cu reprezentantii autorititii
contractante, permitdnd acestora verificarea tuturor inregistrarilor si documentelor
intocmite referitoare la serviciu, precum s$i inspectarea oricaror facilitati,
instalatii/utilaje, echipamente si/sau vehicule.

9.6 Autoritatea contractantd are dreptul de a realiza actiuni de monitorizare/control
planificate, inopinate sau in urma sesizarilor privind situatia din teren, dispunand, dupa
caz, aplicarea masurile legale care se impun, potrivit propriilor competente.

9.7 Ori de cate ori este informat asupra unei asemenea actiuni, operatorul are obligatia
de a pune la dispozitia reprezentantilor autoritatii contracante un autoturism, impreuna
cu cate un reprezentant al operatorului, mandat in vederea participarii la respectivele
actiuni.

9.8 De asemenea, operatorul are obligatia de a informa autoritatea contractantd cu
privire la orice actiuni similare desfasurate de catre alte autorititfi competente in vederea
participarii reprezentantilor acesteia la respectivele actiuni in scopuri de monitorizare.

10. Cerinte privind comunicarea intre parti pe parcursul executiei contractului

10.1 Operatorul are obligatia de a informa autoritatea contractantd in mod operativ cu
privire la orice problema care ar putea afecta desfasurarea activitatilor specifice in baza
contractului, ori asupra oricaror decizii luate care ar putea afecta buna derulare a
respectivului contract.

10.2 Comunicdrile intre operator si autoritatea contractantd (denumite in continuare
“partile contractante” sau “parti”’) referitoare la executia contractului serviciului de
colectare — transport deseuri, salubrizare stradald, inclusiv transmiterea de documente,
informatii, specificatii, indicatii, solicitari/cereri sau altele asemenea se notifica
celeilalte parti in scris, cu confirmare de primire. Dupa caz, comunicarile vor contine
inclusiv propunerile de rezolvare a problemelor semnalate prin acestea.

10.3 Autoritatea contractantd acordd sprijin operatorului potrivit propriilor competente
care {i revin acesteia in vederea rezolvarii tuturor problemelor. In acest scop, autoritatea
contractanta organizeaza in mod regulat sedinte de management referitoare la situatia
serviciului colectare-transport deseuri, de salubrizare stradala, la care operatorul va
asigura participarea cel putin a managerului de proiect/managerilor de proiect adjuncti.
Dupa caz, in cadrul acestor sedinte vor fi invitati si alti factori interesati.
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10.4 Dispouzitiile autoritatii contractante sunt obligatorii, iar in cazul in care operatorul
considera ca respectivele dispozitii sunt netemeinice si/sau nelegale, acesta va transmite
autoritatii contractante argumentele de fapt si de drept necesare, in termen de 24 de ore
de la data primirii respectivelor dispozitii.

10.5 Operatorul are obligatia de informa toate categoriile de utilizatori ai serviciului
prin intermediul campaniilor de informare organizate de acesta asupra faptului ca orice
cerere sau reclamatie cu privire la serviciile de salubrizare stradald vor fi adresate
acestuia. In acest scop, operatorul trebuie si dispuni de un dispecerat functional
(inclusiv in cazul sarbatorilor legale) pe toata durata contractului, care sa asigure
preluarea tuturor solicitarilor si reclamatiilor aparute si transmiterea spre rezolvare a
acestora intr-un timp cat mai scurt, ale carui particularitafi vor fi prezentate in cadrul
propunerii tehnice. Numarul de telefon folosit in acest scop trebuie facut public pe situl
de internet al operatorului si, dupa caz, al autoritatii contractante.

10.6 La sfarsitul fiecarei perioade de raportare lunara stabilita prin caietul de sarcini
si/sau la solicitarea expresd a autoritatii contractante, operatorul are obligatia sa
informeze reprezentantii acestia din urmd cu privire la numarul cererilor si/sau
reclamatiilor privind prestarea serviciului si asupra modului de rezolvare a acestora.

10.7 Operatorul nu are dreptul de a conditiona prestarea serviciului de existenta unei
reclamatii de la utilizator si/sau de rezolutia autoritatii contractante in raport cu 0
asemenea reclamatie.

11. Cerinte privind securitatea obiectivelor si instalatiilor

11.1 Intrarea in incinta oricaror obiective administrate de operator din si in legaturd cu
serviciul care face obiectul contractului va fi controlata si limitata de catre acesta in mod
strict la persoanele autorizate sa intre in respectivele incinte pentru motive asociate cu
operarea, intrefinerea, controlul si monitorizarea activitatilor. Alte persoane, cum ar fi
vizitatori sau grupuri organizate in scopuri educative, pot fi admise cu acceptul
operatorului. In acest scop, regulilele specifice privind accesul la obiective stabilite de
catre operator se prezintd in cadrul propunerii tehnice.
11.2 Operatorul este pe deplin responsabil cu asigurarea pazei si a integritatii protectiei
perimetrale pentru toate obiectivele mai sus mentionate, scop in care ofertantul va
prezenta in cadrul propunerii tehnice modul de asigurare a securitatii acestora
(respectiv: retele de iluminat, imprejmuiri si porti, pichete de incendiu, scenariul de
lucru propus pentru asigurarea pazei perimetrului/amprizei, intocmit conform Legii nr.
333/2003, precum §i modalitatea concreta de implementare a masurilor propuse in acest
scop pe toata perioada de derulare a contractului de delegare a gestiunii serviciului). De
asemenea, in cadrul propunerii tehnice se va prezenta planul de interventii in caz de
evenimente neprevazute (cel putin pentru incendii, fum) care va aborda modul de tratare
a unor asemenea situatii si isi va instrui personalul referitor la continutul acestui plan,
pentru a fi pregdtit in cazul urgentelor cum ar fi incendii, fum si scurgeri de materiale
periculoase.
11.3 Orice modificare a elementelor precum cele mai sus mentionate pe parcursul
duratei contractului de delegare a gestiunii serviciului va fi comunicatd autoritatii
contractante, Tnainte ca respectiva modificare sa producad efecte in vederea execitarii
dreptului acesteia de opozitie, potrivit propriilor competente legale.
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11.4 Orice incident neobisnuit privind securitatea se notificd autoritdtilor competente de
ordine publica si va fi inregistrat in mod corespunzitor in baza de date a operatorului. In
acest sens, operatorul va raporta autoritdfii contractante orice incident semnificativ legat
de patrunderi, stricaciuni sau pierderi.

11.5 Operatorul si autoritatea contractantd vor examina periodic orice astfel de incident
si vor evalua caracterul adecvat al masurilor de securitate luate pentru evitarea aparitiei
unor evenimente asemanatoare pe viitor.

12. Cerinte privind amenajarea bazei de lucru operationale si sistemul informatic
al operatorului

12.1 Operatorul este responsabil cu amenajarea si autorizarea unei baze de lucru
operationale potrivit prevederilor legale aplicabile al carei amplasament, indiferent de
locatie, trebuie sa permita ajungerea pe raza municipiului in conditii normale de trafic a
utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor implicate in desfasurarea activitatilor
specifice contractului serviciului de colectare-transport deseuri, de salubrizare stradala.
12..2 In acest sens, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice locatia propusa
pentru baza de lucru operationald, care va trebui sd permitd organizarea intr -0 atare
manierd incat sd se asigure respectarea urmatoarelor cerinte:

a) gararea in conditii optime a utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor
din dotarea operatorului fara a crea un disconfort riveranilor acesteia, inclusiv in cazul
conditiilor meteo nefavorabile pentru asigurarea necesitatii disponibilitatii imediate a
acestora;

b) desfasurarea operatiilor 1intretinere utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/
vehiculelor utilizate in vederea executarii obligatiillor asumate prin contractul de
delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, in conformitate cu normele
tehnice/prescriptiile de utilizare ale producatorilor.

12.3 In caz defectiune/nefunctionare a unui utilaj/instalatii/echipament/vehicul, este
responsabilitatea operatorului de a le inlocui cat de repede posibil, dar nu mai tarziu de
finalul urmatoarei zile de lucru dupa aparitia defectiunii/nefunctionarii.

12.4 De asemenea, operatorul raspunde de respectarea prevederilor legle referitoare la
punerea in circulatie pe drumurile publice a respectivelor
utilaje/instalatii/echipamente/vehicule, astfel incat acestea sa fie disponibile si
utilizabile la intreaga capacitatea pe toata durata derularii contractului.

12.5 In vederea executirii contractului serviciului de colectare-transport deseuri, de
salubrizare stradald, operatorul trebuie sa dispund si sa asigure implementarea unui
sistem informatic care sa detind capabilitati de stocare si procesare a datelor legate de
prestarea activitatilor realizate.

12.6 Operatorul acorda autoritatii contractante acces la respectivul sistem informatic in
timp real, gratuit, complet (acces la toate informatiile continute de acesta din/in legatura
cu modul de executare a contractului serviciului de colectare-transport deseuri,
salubrizare stradald care face obiectul prezentului caiet de sarcini), nelimitat (fara
limitari geografice si/sau tehnice, ori de altd naturd) si perpetuu (pe toatd durata
contractului serviciului de colectare-transport deseuri, salubrizare stradald), in baza
drepturilor de utilizare specifice/similare unei licente (cesiuni) neexclusive, astfel incat
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reprezentantii autoritatii contractante sa poata verifica in orice moment modalitatea de
realizare a activitatilor specifice contractului incheiat cu operatorul.

12.7 Sistemul informatic trebuie sa detind cel putin urmatoarele functionalitati:

sa fie accesibil on-line, prin intermediul unui browser web:

- prelucrarea si procesarea cel putin a urmatoarelor date inregistrate zilnic (jurnal
zilnic al activitatilor) si afisarea acestora in formate informational finit
(sintetic/extins/grafic):

- monitorizarea si inregistrarea in timp real a pozitiei GPS, a rutelelor, lungimililor

traseelor pe care s-a actionat si  a duratei de actiune/deplasare
utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor ~ alocate = pentru  desfasurarea
activitatilor specifice potrivit contractului de salubrizare stradala;

- traseul de colectare si codul atribuit acestuia; informatii referitoare la
conducatorul vehiculului; instalatia la care au fost transportate;

- date cantitative privind: maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice
(tronsoanele de carosabil/trotuare pe care s-au efectuat activitagi specifice iIn ziua
respectiva, precum si suprafetele acestora);

- incidente, inregistrari ale problemelor, indiferent de natura acestora (cum ar fi
intreruperi programate si neprogramate, defectiuni si accidente, activitati de intretinere
sau reparatii §1 timpii de oprire a serviciilor, inlocuirea vehiculelor, echipamentelor sau
personalului, conditii atmosferice, etc.);

- registre ale operatiilor de inspectie, intrefinere §i reparatii realizate la fiecare
utilaj/instalatie/echipament/vehicul;

- numarul vehiculelor alocate pentru desfasurarea activitdtilor specifice potrivit
contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare (cum ar fi vehicule
utilizate/neutilizate, motivele neutilizarii vehiculelor);

- plangerile si notificari primite §i rdspunsurile corespunzatoare;

- problemele aparute si solutiile de rezolvare adoptate;

- generarea de rapoarte configurabile potrivit specificatiilor autoritatii contractante
pentru diferite perioade de timp variabile ( zilnic, saptamanal, lunar, trimestrial, anual).
12.8 Ofertantul este liber sa aleaga solutiile tehnice hardware si software adoptate
pentru realizarea sistemului informatic mai sus mentionat, ori a componentelor acestuia,
cu condifia prezentdrii in cadrul propunerii tehnice a detalillor de
functionare/implementare a acestora, prin raportare la cerintele mai sus enunfate,
inclusiv a respectarii cerintelor minime privind raportarea stabilite potrivit prevederilor
legale 1n vigoare.

12.9 In cazul in care ofertantul: nu detine un sistem informatic de natura celui mai sus
descris; utilajele/instalatiile/echipamente/vehicule nu au in dotare un sistem de
monitorizare GPS, acesata va prezenta in cadrul propunerii tehnice un angajament ferm
de implementare a acestor tipuri de tehnologii, specificand totodata durata de timp de la
data semnarii contractului serviciului de colectare- transport deseuri , salubrizare
stradala dar care sa nu fie mai mare de 60 de zile.
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13. Autorizatii si licente

Operatorul va mentine valabile pe toata perioada Contractului orice permise,
aprobari sau autorizatii, in conformitate cu prevederile legale aplicabile.

14. Personal si instructaj
14.1 Operatorul va elabora §i pastra o listd a tuturor resurselor umane
angajate in scopul furnizarii de servicii. Lista va mentiona numele tuturor
angajatilor si categoria lor de munca. Calificarile profesionale si istoria
locurilor de munca trebuie precizate in cazul personalului de conducere.

In perioada de mobilizare, Prestatorul va prezenta o lista cu toate resursele umane
angajate in scopul furnizarii de servicii.. Lista personalului va cuprinde:
Numarul de persoane alocat fiecarei activitati

14.2 Operatorul va stabili personalul obligatoriu astfel incat sd se asigure respectarea
prevederilor legale aplicabile.

14.3 Operatorul isi va angaja propria echipd si va fi responsabil de comportamentul
acesteia pe timpul desfasurdrii activitatii. Toti conducatorii auto si ceilalti operatori
trebuie sa detina calificari relevante si vor fi instruifi Tn mod corespunzator si calificati
pentru sarcinile lor si trebuie sa fie informati cu privire la utilizarea in sigurantd a
echipamentelor, masinilor si a vehiculelor aflate in sarcina lor pentru a se asi-gura ca
acestea sunt exploatate si intretinute in conformitate cu cerintele contractuale.

14.4 Operatorul trebuie sa poatd in orice moment sa Inlocuiascd membri din echipa in
caz de concediu, boala etc.

14.5 Operatorul va face cunoscutd autoritatii contratantei persoana care va gestiona si
supraveghea prestarea serviciului in numele siu. In absenta (pe motiv de concediu,
boalda etc.) a persoanei astfel autorizate, trebuie precizat numele inlocuitorului.
Managerul, inlocuitorul (inlocuitorii) acestuia (acestora) si maistrii trebuie sa aiba
suficiente cunostinte temeinice tehnice.

14.6 Persoana cu responsabilitati de conducere trebuie sa fie autorizata sa negocieze §i
sd incheie acorduri cu privire la executarea lucrdrilor cu efect de angajare pentru
autoritatii contratantei . Cand autoritatii contratantei o solicitd, el trebuie sd poata fi
contactat si sd fie la locul convenit intr-un termen rezonabil, in functie de amploarea
problemei.

14.7 Periodic, Operatorul va efectua instructaje suplimentare pentru ca personalul sa fie
permanent la curent cu aspecte operationale, de sanatate si siguranta in munca si de
protectia mediului.

14.8 Operatorului si echipei sale nu li se permite sa vanda sau sa distribui in niciun alt
mod deseurile, fara permisiunea autoritatii contratantei. Operatorului si echipei sale nu
li se permite sa schimbe traseul deseurilor, farda permisiunea autorititii contractante

14.9 In timpul executarii serviciilor, echipei Operatorului nu 1i este permis sa ceard sau
sd primeasca vreo formad de compensatie sau gratificatii din partea cetatenilor sau a altor
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producatori de deseuri In scopul extinderii sau imbunatatirii calitatii serviciului. Daca o
astfel de practica iese la iveala, personalului implicat i se va aplica sanctiunile prevazute
de actele normative in vigoare referitoare la cercetarea disciplinara.

Prestatorul va asigura forta de munca necesara pentru furnizarea Serviciului, precum si
formarea  profesionald a salariatilor. Prestatorul este raspunzator de angajarea in
prestarea Serviciului a unui numar suficient de persoane cu abilitatile, indemanarile,
cunostintele, instruirea, calificdrile s1 experienta necesare si adecvate unei bune
desfasurari a Serviciului si se va asigura ca are suficient personal de rezerva pentru
prestarea in bune conditii a Serviciului, pe toata Durata Contractului.

15. Indentitatea firmei si identificarea personalului

15.1 Operatorul va functiona sub numele propriei firme sau a liderului consortiului,
marcand tot echipamentul, vehiculele, publicatiile cu acelasi logo sau slogan cu
respectarea prevederilor cap 8 punctul 8.4. Personalul operational va purta
imbracamintea operatorului economic in timpul orelor de program.

16. Echipament de protectie si siguranta

16.1 Operatorul este responsabil cu desfasurarea tuturor operatiunilor si activitatilor in
conformitate cu prevederile legale si normele proprii privind sanatatea si securitatea in
munca.

16.2 Prevenirea incendiilor si masurile de protectie vor fi asigurate si menti-nute
conform legislatiei romanesti si a practicilor internationale.

17. Sistemul de management calitate/mediu/sanatate ocupationala

17.1 Operatorul va implementa un sistem de management conform cerintelor
standardelor 1SO 9001, 1SO 14001 sau echivalent.

17.2 Sistemul/sistemele de management vor acoperi in mod obligatoriu toate activitatile
desfasurate de Operator.

17.3 Operatorul trebuie sa puna la dispozitia autoritatii contratante, la cerere, Manualul
sau, dupa caz, Manualele cuprinzand toate procedurile, instructiunile de lucru,
formulare si manualele subsecvente aferente sistemului.

17.4 Operatorul va avea in vedere la proiectarea sistemelor de management cerintele
autoritatii contratantei privind raportarea.

17.5 Operatorul trebuie sa se asigure ca toate serviciile sunt furnizate in conditiile
respectarii standardelor de calitate, mediu si sanatate ocupationala proprii.
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18. Comunicarea

18.1 Operatorul va informa Autoritatea Contratanta imediat referitor la orice probleme
ce afecteaza prestarea Serviciului. Asemenea probleme vor fi prezentate in scris,
impreuna cu propunerile de rezolvare a situatiei.

18.2 Numai ordinele scrise date de Autoritatea Contratantda Operatorului vor fi
obligatorii.

18.3 Utilizatorii serviciilor de colectare si transport a deseurilor vor fi informati in
campania de informare a Autoritatii Contractante ca orice comentariu, reclamatie sau
cerere a unui client sau membru al publicului privind Serviciile de salubrizare va fi
adresata Operatorului.

18.4 In acest scop, Operatorul va infiinta un serviciu telefonic functional intre orele 8:00
si 16:00 in toate zilele de colectare. Numarul de telefon folosit in acest scop trebuie
trimis Autoritatii Contractante.

18.5 La sfarsitul fiecarei perioade de raportare, Prestatorul are obligatia sa informeze
Autoritatea contractantd cu privire la numarul cererilor sau reclamatiilor privind
prestarea serviciului si asupra modului de rezolvare a acestora.

18.6 Operatorul are obligatia sd informeze utilizatorii asupra regulilor de utilizare a
serviciilor, respectiv sd i1 instiinteze pentru a indica un eventual comportament
indezirabil (probleme legate de colectarea separata gresita a deseurilor, umplerea pana
la refuz sau alte nerespectari ale regulilor).

18.7 Instiintarea originald trebuie si fie lasatd in cutia postald a proprietarului sau
trimisa persoanei responsabile (administratorul cladirii). O copie a instiintarii trebuie
pastrata de Operator si folosita pentru raportul oferit Autoritdfii Contractante. Aceasta
poate solicita copii ale instiintarilor pentru documentare.

18.8 In niciun caz, Operatorul nu poate conditiona prestarea serviciului de existenta unei
reclamatii de la utilizatori.

18.9 Delegatul va informa pe transportatorii de deseuri despre:
(1) tipurile de deseuri ce sunt acceptate la fiecare instalatie de gestionare a deseurilor;
(2) orarul de functionare a tuturor instalatiilor.

18.10 De asemenea, impreuna cu autoritdtii contratantei, Operatorul va asigura
rezolvarea tuturor problemelor ce apar in gestionarea obiectivelor, in relatia cu
operatorii instalatiilor de gestionare a deseurilor.

18.11 Operatorul va implementa o procedura de gestionare (preluare, raspuns si actiune
corectiva daca este necesar) a reclamatiilor.

18.12 Operatorul va pastra pe timp de minim trei ani inregistrari ale tuturor reclamatiilor
primite si ale masurilor luate legate de asemenea reclamatii in Baza de Date a
Operatiunilor, inregistrari ce vor fi pastrate la dispozitia autoritatii contratante.
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18.13 Operatorul este pe deplin raspunzator de toate situatiile care cad sub incidenta
Directivei 2004/35/CE transpusa prin OUG 68/2007 privind raspunderea de mediu.

19. Controlul si monitorizarea de mediu

Operatorul va respecta cerintele privind monitorizarea stabilite prin Autorizatiile
de mediu, Autorizatiile de Gospodarire a Apelor precum si orice alta cerinta
suplimentara impusa de o autoritate competenta (din domeniul protectiei mediului,
gospodaririi apelor sau sanatatii publice) privind exploatarea in regim normal a
obiectivelor.

20. Monitorizarea activitatii de catre Autoritatea Contractuala

20.1 Autoritatea Contratantd va monitoriza activitatea Operatorului si o va lua in
considerare la certificarea platilor catre Operator dupa cum urmeaza:

- Receptia lucrarilor efectuate se va face zilnic de catre inspectorii desemnati din
partea autoritatii contractante, in prezenta unui reprezentant desemnat decatre operator
conform fisei de raport zilnic pusa la dispozitie de catre autoritatea contractanta

- In cazul unor neintelegeri aparute se va stabilii o comisie formata din 4
reprezentanti ( doi din partea autoritatii contractante si doi din partea operatorului) care
VOr consemna sau nu receptia lucrarilor

- operatorul va pune la dispozitia autoritatii contractante vizualizarea sistemului
GPS amplasat pe utilajele ofertate pentru monitorizare

20.2 Operatorul va coopera pe deplin cu autoritatea contratantd pentru a monitoriza si
controla serviciile si va permite permanent Autoritatii Contractante sa inspecteze toate
inregistrarile si documentele pastrate privind serviciile, si sa inspecteze facilitatile de pe
amplasamente, inclusiv instalatiile de tratare si eliminare a deseurilor, echipamentele si
vehiculele etc.

20.3 Autoritatea Contratanta va fi informata despre, si va putea participa la orice
inspectie programata de alte autoritati.

20.4 Autoritatea Contratantd va organiza sedintele de management al serviciilor cu
participarea Operatorului si, daca este cazul, a operatorilor instalatiilor de gestionare a
deseurilor.

21. Securitatea obiectivelor

21.1 Intrarea in obiective va fi controlata de Operator si limitata de catre acesta la
persoanele autorizate sa intre in incinta pentru motive asociate cu operarea,
Intretinerea, control si monitorizarea activitatilor si la persoanele care livreaza deseuri.
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Alte persoane, cum ar fi vizitatori sau grupuri organizate in scopuri educative, vor fi
admise cu acceptul Operatorului.

21.2 Regulile privind accesul la obiective vor fi stabilite de catre Operator si vor fi
comunicate Autoritatii Contractante.

21.3 Operatorul este pe deplin responsabil cu asigurarea pazei si a integritatii protectiei
perimetrale pentru toate obiectivele.

21.4 Orice incident neobisnuit privind securitatea va fi notificat autoritatilor competente
de ordine publica si va fi inregistrat in Baza de Date a Operatiunilor. Operatorul va
raporta Autoritatii Contractante orice incident semnificativ legat de patrunderi,
stricaciuni sau pierderi. Operatorul si Autoritatea Contractantd vor examina periodic
orice astfel de incident semnificativ si vor evalua caracterul adecvat al masurilor de
securitate luate pentru evitarea aparitiei unor evenimente asemanatoare pe viitor.

22. Operatiuni de urgenta

Operatorul va pregati si implementa un Plan de interventii in caz de evenimente
neprevazute si isi va instrui personalul referitor la continutul acestui plan, pentru a fi
pregatit in cazul urgentelor cum ar fi incendii, fum si scurgeri de materiale
periculoase.

CAPITOLUL 2

I. OBIECTUL SI ACTIVITATILE CAIETULUI DE SARCINI

1. Prestatorul are permisiunea de a desfdsura activitatile de colectare — transport
deseuri, salubrizare stradala, in conditiile legii, in aria administrativ-teritoriala a
Municipiului Tg Mures, detinand conform legii, exclusivitatea asupra desfasurarii
acestei activitafi in aria de delegare.

2. Activitatile de salubrizare se vor aplica la obiectivele si suprafetele din raza teritorial-
administrativd a Municipiului Tg Mures, asa cum sunt ele definite in prezentul capitol,
pentru fiecare activitate.

3. Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitatilor specifice
serviciului de salubrizare, stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare

functionarii acestui serviciu in conditii de eficienta si siguranta.

4. Prestatorul are permisiunea de a desfasura activitatile de colectare — transport deseuri,
salubrizare stradala, in conditiile legii, in aria administrativ-teritoriala a Municipiului Tg
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Mures, detinand conform legii, exclusivitatea asupra desfasurarii acestei activitafi in aria
de delegare.

5. Activitatile de colectare — transport deseuri, salubrizare stradala se vor aplica la
obiectivele si suprafetele din raza teritorial-administrativa a Municipiului Tg Mures, asa
cum sunt ele definite n prezentul capitol, pentru fiecare activitate.

6. Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia necesarda desfasurarii
activitatilor de :

a) Colectarea separata si transportul separat al deseurilor municipale si al deseurilor
similare provenind din activitati comerciale din industrie si institufii, inclusiv fractii
colectate separat, fara a aduce atingere fluxului de deseuri de echipamente electrice si
electronice, baterii si acumulatori;

Operatorul va colecta si transporta deseurile colectate separat la Statia de Sortare
compostare si transfer Cristesti.

b) Salubrizare stradald, care cuprinde urmatoarele activitati:

- Maturatul manual;

- Maturatul mecanizat si aspirat;

- Curatatul rigolelor;

- Spalarea carosabilului si al trotuarelor;

- Stropitul carosabilului;

- Intretinerea zonelor verzi;

- Evacuare deseuri clandestine;

- Spalat cu presiune balize de beton, stalpisori, marcaje termoplast, balustrade, etc
7. Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile
referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, precum
si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie, conditiile pentru certificarea
conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.

8. Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la algoritmul executarii activitatilor, la
verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii ce
deriva din actele normative si reglementarile, in legaturd cu desfasurarea serviciului de
salubrizare.

9. Caietul de sarcini precizeazd reglementdrile obligatorii referitoare la protectia
muncii, la prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie
respectate pe parcursul prestarii activitatilor.

II. COLECTAREA DESEURILOR

1 Aspecte generale privind colectarea deseurilor

1) Deseurile, in functie de tipul deseului vor fi transportate, astfel :
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-deseurile reziduale si in amestec cu biodegradabile vor fi transportate la Statia de
transfer de la Cristesti — Valureni;

-deseurile selective( hartie/carton, plastic, metal si sticld) vor fi colectate separat si
transportate la Statia de sortare de la Cristesti — Valureni;

-deseurile biodegradabile de pe raza municipiului Targu Mures, provenite de la
gospodarii individuale vor fi colectate separat si vor fi transportate la Statia de compost
de la Cristesti — Valureni.

2) Asigurarea a minim 10 utilaje (gunoiere) pentru ridicarea deseurilor la punctele de
colectare plurifamiliare, gospodarii, institutii publice, personae fizice si 2 utilaje pentru
ridicarea deseurilor subterane, astfel incat sa se poata asigura colectarea a minim 200
tone pe zi ( media deseurilor zilnice depuse pe raza municipiului Targu Mures) cu o
ritmicitate din doud in doua zile inclusiv saimbata si duminica si sarbatori legale.

3) Simbaita, duminica si in sarbitorile legale va fi asigurati 50 % din capacitatea
totald de colectare a deseurilor, respectindu-se in aceste zile programul de
depozitare de la Depozitul ecologic zonal de la Sanpaul.

4) Mentionam ca pe raza municipiului Targu Mures exista un numar de 168 puncte de
colectare supraterane pe domeniul public plurifamiliare si 46 puncte de colectare
subterane pe domeniul public.

5) Tabelul cu punctele de colectare de pe raza municipiului Targu Mures este evidentiat
in ANEXA ( puncte de colectare supraterane si subterane).

6) Deseurile biodegradabile si reziduale cat si cele colectate selectiv se vor ridica de la
punctele de colectare plurifamiliale si de la gospodariile individuale de pe raza
municipiului Targu Mures cu o frecventd de colectare evidentiatd in ANEXA ( Anexa
cuprinde de asemenea si cantitdtile de deseuri estimate, compozitia si fluxul acestora).

7) Operatorul va fi obligat sa incheie contracte atdt cu Statia de transfer, sortare si
compostare de la Cristesti — Valureni cét si cu depozitul de deseuri zonal de la Sanpaul.

2.2 Colectarea separata si transportul deseurilor municipale

1) Prestarea activitdfii de colectare si transport a deseurilor municipale se va
executa astfel incat sa se realizeze:

. continuitatea activitatii, indiferent de anotimp si conditiile meteo, cu respectarea
prevederilor contractuale;

Il corectarea §i adaptarea regimului de prestare a activitatii la cerintele
utilizatorului;

Ii. controlul calitatii serviciului prestat;

Iv. respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii;
V. tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;
Vi. respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea

administratiei publice locale in conditiile legii;
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Vil. prestarea activitatii pe baza principiilor de eficientd economica, avand ca obiectiv
reducerea costurilor de prestare a serviciului;

viil. asigurarea capacitatii de transport al deseurilor, pentru prestarea serviciului la toti
utilizatorii din aria administrativ-teritoriala incredintata;

IX. reinnoirea parcului auto, in vederea cresterii eficientei in exploatarea acestuia,
incadrarii in normele nationale privind emisiile poluante si asigurarii unui serviciu de
calitate;

X. asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si in
numar suficient.

Colectarea separata si transportul deseurilor municipale se realizeaza pentru
urmatoarele categorii de deseuri :

- deseuri menajere;

- deseuri similare deseurilor menajere;

- deseuri voluminoase;

- deseuri periculoase din deseurile menajere;
- deseuri din piete;

- deseuri din parcuri si gradini

- deseuri stradale

2) Se va permite beneficiarilor serviciului sa solicite aplicarea instrumentului economic
“plateste cat arunci” prin modificarea frecventei de colectare a deseurilor (sau a
volumului recipientilor) cu acordul autoritatii contractante, si cu respectarea celorlalte
prevederi incidentale.

3) Autoritatile contractante si operatorii au obligatia de a stabili in termen de 30 zile
lucratoare de la data aprobarii normelor /ghidurilor de implementare a insturumentului
economic “plateste cat arunci”’o metodologie de implementare la nivelul municipiului
Targu Mures.

2.3 Colectarea separata si transportul deseurilor menajere

1) Operatorul are obligatia de a desfasura activitatea de colectare si transport a
deseurilor menajere, in conditiile legii, de pe raza municipiului Targu Mures.

2)  Prin deseuri menajere se intelege deseurile generate de populatie in urma
activitatilor desfasurate in gospodariile proprii.

3)  Punctele de colectare si dotarea acestora sunt cele din anexa la caietul de sarcini.
Ofertantii vor avea in vedere cad punctele fixe subterane din Mun. Targu Mures sunt
destinate deseurilor reziduale si biodegradabile in amestec.

4)  Frecventa de colectare a deseurilor menajere colectate separat, este prezentata in
anexa la prezentul caiet de sarcini. In cazul aparitiei unor fenomene meteorologice
deosebite ( ex: caniculd) operatorul are obligatia sd efectueze serviciul cu alte frecvente,
potrivit prevederilor legale in vigoare pe perioada existentei respectivului fenomen, fara
a solicita alte costuri.

Page 23 of 59



5)  Numarul de recipienti care trebuie pusi la dispozitie Operatorului, pentru
colectarea deseurilor menajere colectate separat va fi stabilit de catre Autoritatea
contractant dupa incheierea contractelor subsecvente si vor fi predati operatorului printr-
un proces verbal de predare primire care va fi anexa la contractul subsecvent.

6)  Desecurile menajere, dupa colectare, se transportd separat la facilitatile de tratare
indicate .

7) Operatorul este obligat sa colecteze deseurile din toti recipientii care sunt plini
sau partial pline (pubele si containere) de pe traseu. Dupa golire, recipientii trebuie sa
ajunga la locul de unde Operatorul le-a ridicat sau la locul lor obisnuit. Operatorul se va
asigura ca containerele sunt protejate, blocandu-le din nou rotile, dupa caz, in urma
colectarii. Capacul trebuie mereu inchis dupa golire.

8)  Operatorul este de asemenea obligat sa curete platformele punctelor de colectare
la fiecare colectare si de a curata pe cheltuialda proprie, suprafetele de teren afectate in
urma eventualelor scurgeri de levigat imediat ce se constata.

9) In cazul imprastierii deseurilor din containere sau vehicule in timpul colectarii
sau transportului pand la locul de tratare/eliminare, Operatorul are obligatia de a le
indeparta.

10) Operatorul nu este obligat sd colecteze deseurile voluminoase care raman langa
recipientii pentru deseuri daca acestea sunt prea mari pentru vehiculul care colecteaza
si/ sau dacd nu se incadreaza in categoria deseurilor menajere. Daca apar astfel de
situatii la punctul de colectare, Operatorul este obligat sa notifice problema
generatorului de deseuri si sd stabileasca o modalitate de colectare a acestora. De
asemenea, Operatorul trebuie sa raporteze astfel de incidente Autoritatii Contractuale.

11) Operatorul nu va avea obligatia de a goli recipientele pentru deseuri in
urmatoarele cazuri:

- Daca recipientii care apartin clientilor individuali nu sunt amplasati in afara
proprietatii acestora, pe domeniu public, la ora si data stabilita.

- Daca proprietarii sau reprezentantii acestuia si-au neglijat responsabilitatea de a
curata de zapada aleile si soseaua/ trotuarul din fata recipientului (daca este
necesar), cauzand un inconvenient serios pentru personalul Autoritatii
Contractuale.

- Daca containerul contine alte categorii de deseuri (ex. amestec reciclabile, deseuri
periculoase, DEEE etc.). Generatorul de deseuri va fi notificat referitor la faptul
ca deseurile nu vor fi colectate.

12) In cazul in care recipientii sunt umpluti pana la refuz in mod repetat, ingreunand
astfel manipularea, Operatorul va trebui sd ia urmatoarele masuri:

- Pentru recipientii in proprietate publica: Operatorul va furniza recipienti
suplimentari si/sau va creste frecventa colectarii pentru a rezolva problema;

- Pentru recipientii in proprietate privata: Operatorul il va informa pe utilizator
despre problema printr-o instiintare, urmand ca Operatorul sa 1i furnizeze un recipient
suplimentar sau unul cu o capacitate mai mare.

13) Colectarea se va face astfel Incat sa se asigure corelarea cu operatorii care asigura
operarea facilitatii de transfer/sortare de la Cristesti, care are un program de lucru de
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luni pana vineri, intre orele 06:00 — 22:00 , respectiv intre orele 08:00-16:00 pentru
Statia de Compostare, programul de functionare a putand fi modificat in conformitate cu
programul Operatorilor de colectare.

14)  Colectarea se va face de luni pana sambata si duminica, cu exceptia in zilele de
duminica, un nivel al colectarii de 50% (se vor avea in vedere in special cazul punctelor
de colectare plurifamiliale). Containerele care, prin natura deseurilor continute, trebuie
golite in fiecare zi in sezonul cald, trebuie de asemenea golite si in timpul sarbatorilor
legale.

2.4 Colectarea separata si transportul deseurilor similare

1)  Operatorul are obligatia de a desfasura activitatile de colectare si transport a
deseurilor similare, in conditiile legii, de pe raza municipiului Targu Mures.

2)  Prin deseuri similare se intelege deseurile similare ca naturda si compozitie cu
deseurile menajere, generate din comert, industrie si institutii (ex. deseuri generate in
urma activitdtilor de birou, deseurile generate in unitati de invatamant etc.).

3)  Lista Operatorilor economici si a institutiilor publice din aria de operare este
prezentata in Anexa la prezentul Caiet de sarcini.

4)  Frecventa de colectare a deseurilor similare de la operatorii economici si
institutiile publice este prezentatd in Anexa la prezentul Caiet de sarcini.

5) Recipientii necesari pentru colectarea deseurilor similare in amestec (reziduale si
biodegradabile) vor fi pusi la dispozitie de catre utilizatorii non-casnici

6)  Recipientii pentru colectarea separata a deseurilor similare reciclabile vor fi
asigurati de cdtre fiecare operator economic/institutie in parte.

7)  Deseurile similare, dupa colectare, se transporta la facilitatile de tratare, conform
anexei .

8) Operatorul trebuie sd asigure mijloacele de transport necesare pentru colectarea si
transportul intregii cantitati de deseuri similare, avand in vedere cantitatile de deseurt1 si
frecventa minima de colectare ceruta.

2.5 Colectarea si gestionarea deseurilor periculoase din deseurile menajere, cu
exceptia celor cu regim special

Operatorul are obligatia de a desfasura activitatile de colectare, transport, stocare
temporara si eliminare a deseurilor periculoase din deseurile menajere, cu exceptia celor
cu regim special, in conditiile legii.

1)  Prin deseuri periculoase menajere se intelege deseurile cu caracter periculos
generate de populatie in urma activitatilor desfasurate in gospodariile proprii (ex.
ambalaje de la produsi de igienizare, baterii si acumulatorii portabili, ambalaje de la
vopseluri pe baza de ulei, spray-uri, ambalaje de la produse utilizate In amenajari
interioare etc.).
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2)  Operatorul va derula campanii de colectare a deseurilor periculoase de la
populatie cu o frecventd minima trimestriald, utilizind un vehicul special pentru
colectarea deseurilor periculoase. In cazul in care acesta nu este pus la dispozitie de
catre Delegatar, Operatorul este responsabil cu asigurarea vehiculului special de
colectare.

3)  Programul campaniilor va fi anuntat in media locala (radio, TV, publicatii) la
inceputul fiecdrui an. Ulterior, cu cel putin o saptdmana inainte de derularea fiecarei
campanii de colectare, se va realiza o noud informare a generatorilor prin anunturi radio,
TV, in ziare si prin distribuirea de fluturasi informativi la fiecare generator in parte.

4)  Fluturasii vor contine informatii privind locul (amplasament), data si intervalul
orar in care va stationa masina de colectare, ce deseuri periculoase pot fi aduse si
regulile de colectare separata a acestora.

5) In fiecare amplasament, masina va stationa pe parcursul a cel putin o zi
lucratoare.

6)  Amplasamentele de stationare vor fi indicate de catre fiecare unitate administrativ
— teritoriala in parte.

7)  Dupa primul an, in functie de cantitatea de deseuri periculoase colectate,
frecventa de colectare poate fi crescuta sau scazuta. Modificarea frecventei de colectare
a deseurilor periculoase se face umai cu acordul Autoritatii Contractuale.

8) Cantitdtile de deseuri periculoase estimat a fi generate si colectate sunt prezentate
in Anexa la prezentul Caiet de sarcini.

9)  Delegatul se va asigura ca deseurile menajere periculoase colectate si stocate sunt
eliminate in instalatii autorizate.

2.6  Colectarea si transportul deseurilor voluminoase provenite de la populatie,
institutii publice si agenti economici

1) Operatorul are obligatia de a desfasura activitdtile de colectare si transport a
deseurilor voluminoase (mobilier, covoare, obiecte mari de folosintd indelungata altele
decat deseurile de echipamente electrice si electronice etc.) provenite de la populatie,
institutii publice i operatori economici, Tn municipiul Targu Mures.

2)  Colectarea deseurilor voluminoase se va realiza si in sistemul “la cerere”, in urma
apelurilor telefonice de la populatie, institutii publice si operatori economici, in termen
de 24 de ore de la cerere. Cantitatile estimate a fi generate si colectate sunt prezentate in
Anexa 1 la prezentul Caiet de sarcini, caz .

3) De asemenea, Operatorul va derula campanii de colectare a deseurilor
voluminoase cu o frecventd minim trimestriald, corelate cu campaniile de curdtenie
desfasurate, in special primavara si toamna..
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4)  Generatorii de deseuri vor fi anuntati din timp prin mijloace eficiente (ex.
fluturasi in cutiile postale) cu privire la detaliile campaniilor — zile si ore de derulare,
trasee si puncte de stationare, categoriile de deseuri ce vor fi colectate.

5) Operatorul trebuie sd asigure personalului uneltele si echipamentele necesare
pentru lucrul cu greutati, atunci cand este cazul.

6) Dupa primul an, in functie de cantitatea de deseuri voluminoase colectate,
frecventa de colectare poate fi crescuta sau scazuta. Modificarea frecventei de colectare
a deseurilor voluminoase se face umai cu acordul Autoritatii Contractuale.

7)  Cantitatile de deseuri voluminoase estimate a fi generate si colectate sunt
prezentate in Anexa la prezentul Caiet de sarcini.

8)  Operatorul trebuie sa asigure masinile necesare pentru colectarea si transportul
intregii cantitati de deseuri voluminoase, avand in vedere frecventa minima de colectare
ceruta.

9) Operatorul se va asigura ca deseurile voluminoase colectate si stocate sunt
valorificate, respectiv eliminate in instalatii autorizate.

2.7 Colectari ocazionale si servicii suplimentare

1) In plus fata de activititile de colectare la intervale regulate, prezentate anterior,
vor exista activitati de colectare care depind partial de anotimpuri si partial de unele
aranjamente speciale etc. Acestea poate include colectarea deseurilor de la festivaluri,
concerte, targuri, campinguri si alte situatii sau locatii similare. Operatorul va fi obligat
sd colecteze deseurile generate in astfel de situatii s1 locatii la cerere s1 in urma
solicitarii din partea Autoritatii Contractuale. Frecventa si regularitatea acestui serviciu
nu pot fi estimate, dar se presupune ca reprezinta o mica parte a intregului serviciu.

2)  Plata pentru aceste servicii suplimentare nu va fi inclusa in contract, realizandu-se
suplimentar, folosindu-se preturile unitare din fundamentarea tarifului.

3) De asemenea, Operatorul are obligatia de a colecta toate anvelopele abandonate
pe domeniul public, inclusiv cele de la punctele de colectare a deseurilor municipale si
de a le preda persoanelor juridice care desfasoara activitatea de colectare a anvelopelor
uzate sau celor care preiau responsabilitatea gestionarii anvelopelor uzate de la
persoanele juridice care introduc pe piata anvelope noi si/sau anvelope uzate destinate
reutilizarii, daca acesta nu este autorizat pentru aceasta activitate in conditiile legii.

2.8 Intretinere vehicule si recipienti

1)  Operatorul trebuie sa foloseasca echipamentele de colectare furnizate de
Autoritatea Contractuald. Echipamentele vor fi puse la dispozitia Operatorului la data
inceperii contractului. Acestea sunt prezentate in anexa . ( containere si pubele )

2) In plus, in scopul prestarii serviciului, Operatorul va furniza propriile vehicule si
recipienti in numdr suficient si adecvat pentru a se asigura ca serviciile privind
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colectarea si transportul deseurilor se realizeaza intr-un mod corespunzator i permite
efectuarea numarului solicitat de colectari/ goliri.

3)  Este responsabilitatea Operatorului sd intretind toate vehiculele de colectare
folosite pentru prestarea serviciilor in stare buna de functionare si sa asigure repararea
acestora in timp util pentru a satisface complet toate cerintele contractuale ale
serviciului.

4) In caz de defectiune si nefunctionare este responsabilitatea Operatorului de a
inlocui vehiculele cat de repede posibil dar nu mai tarziu de finalul urmatoarei zile de
lucru dupa aparitia defectiunii sau nefunctionarii.

5)  Vehiculele folosite pentru colectarea deseurilor reziduale vor fi spalate lunar pe
dinafara si pe dinauntru benei. Daca Operatorul trebuie sd utilizeze unul si acelasi
vehicul pentru colectarea deseurilor reziduale si a celor reciclabile, vehiculul trebuie
curatat si pe dinauntru si pe dinafara benei dupa ce deseurile reziduale au fost descarcate
si Tnainte de colectarea deseurilor reciclabile, pentru a nu contamina deseurile
reciclabile. De asemenea se va asigura inscriptionarea mijloacelor de colectare si
transport a deseurilor conform tipului de deseu care urmeaza a fi colectat ( reciclabile,
biodegradabile, reziduale).

6) Operatorul va spala si curdta toti recipientii utilizati, indiferent de tipul acestora,
pentru colectarea deseurilor reziduale, cel putin o datd pe trimestru, in perioada mai-
octombrie.

7) Operatorul va asigura o modalitate mobild de spalare pentru spalarea si curatarea
recipientilor. Apa uzatd rezultatd in urma spaldrii va fi colectata intr-un rezervor
acoperit. Recipientii vor fi spalati pe dinduntru si pe capace fard a se aduce vreun
prejudiciu vreunei parti a recipientului.

8) In cazul in care recipientii trebuie reparati, lucrarea trebuie initiati imediat ce s-a
descoperit acest lucru si niciun recipient nu trebuie lasat intr-o stare de deteriorare mai
mult de o saptamana inainte de a fi reparat sau inlocuit.

9) In cazul in care recipientii sunt furati sau deteriorati fird a mai putea fi reparati,
Operatorul este obligat ca in termen 10 zile de la data constatarii, sa ii inlocuiasca cu
recipienti de aceeasi capacitate si calitate similara.

2.9 Determinari privind compozitia deseurilor

1)  Operatorul va realiza determinari privind compozitia deseurilor menajere si a
deseurilor similare.

2)  Determinarile vor fi realizate conform standardului SR 13493:2004
Caracterizarea deseurilor. Metodologie de caracterizare a deseurilor menajere - RO.

2.10 Sistemul informatic si baza de date a operatiunilor

1)  Operatorul va instala, utiliza si intretine un sistem informatic computerizat, unde
vor fi stocate si procesate datele legate de functionarea acestuia.
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2)  Sistemul informational trebuie sa poata genera rapoarte zilnice, lunare,
trimestriale si anuale prin agregarea si procesarea numarului mare de inregistrari primite
zilnic.

3)  Sistemul informatic va fi implementat inca din etapa de mobilizare si va trebui sa
fie utilizabil la data inceperii serviciului.

4)  Sistemul informational trebuie astfel realizat incat sa faciliteze aplicarea
cerintelor din OUG 196/2005 privind Fondul pentru mediu cu modificarile si
completarile ulterioare.

5)  Operatorul este liber sa aleaga solutiile hardware si software de realizare a
Sistemului informatic, tinand seama de cerintele minime privind raportarea.

6)  Operatorul va tine un jurnal zilnic al activitatilor, care va curpinde cel putin
urmatoarele date:

- traseul de colectare si codul acestuia,;

- conducatorul vehiculului;

- cantitatile si categoriile de deseuri colectate per UAT si per populatie/agenti
economici si pentru fiecare agent economic din zona urbana (ex: prin cantarire);

- instalatia la care au fost transportate;

- incidente, inregistrari ale  problemelor, intreruperi  programate si
neprogramate, defectiuni si accidente, activitati de intretinere sau reparatii Si
timpii de oprire a serviciilor, inlocuirea vehiculelor, echipamentelor sau
personalului, conditii atmosferice, etc.;

- registre ale lucrarilor de intretinere si reparatii realizate la fiecare echipament;

- vehicule (utilizate/neutilizate, motivele neutilizarii vehiculelor etc.);

- plangeri si notificari primite si raspunsurile corespunzatoare;

- problemele aparute si solutiile folosite;

- orice alte date inregistrate solicitate de Autoritatii Contractuale.

7)  Autoritatea Contractuala isi rezerva dreptul de a solicita periodic si furnizarea de
Rapoarte zilnice. Formatul standard al Rapoartelor zilnice se va conveni intre
Autoritatea Contractuala si Operator inainte de Data de incepere.

8)  Sistemul informational, pe baza inregistrarilor zilnice, trebuie sa poata genera
rapoarte lunare, trimestriale si anuale privind oricare categorie de inregistrari.

9)  Un raport anual consolidat se va depune nu mai tarziu de o luna dupa incheierea
anului calendaristic. Acest raport va fi structurat in functie de cerintele Autoritatii
Contractuale.

10) Raportul anual va cuprinde si urmatoarele dovezi:

- de plata a tuturor impozitelor si a taxelor de asigurari sociale, de somaj si de sanatate
datorate;

- de inmatriculare a vehiculelor,

- de control tehnic al vehiculelor si de incadrare in normele de control al emisiilor,
- de autorizare a Delegatului,

- de posesie a autorizatiilor/avizelor care conditioneaza desfasurarea activitatii.
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I11. Salubrizarea stradala:

a). Prestatorul are permisiunea de a desfasura activitdtile de salubrizare stradala, in
conditiile legii, In aria administrativ-teritoriala a Municipiului Tg Mures, detinand
conform legii, exclusivitatea asupra desfasurarii acestei activitati in aria de
delegare.

b). Activitatile de salubrizare stradald se vor aplica la obiectivele si suprafetele din
raza teritorial-administrativa a Municipiului Tg Mures, asa cum sunt ele definite in
prezentul capitol, pentru fiecare activitate:

- Maturatul manual, Golirea recipientilor de gunoi stradale;
- Maturatul mecanizat,

- Curatatul rigolelor;

- Spalarea carosabilului si al trotuarelor;

- Stropitul carosabilului;

- Intretinerea zonelor verzi;

- Evacuare deseuri clandestine;

- Spalat cu presiune balize de beton, stalpisori, marcaje termoplast, balustrade, etc.

1. Prezentarea activitatilor aferente componentei de salubrizarea stradala

1.1 Maturatul manual, Golirea recipientilor de gunoi stradale

1) Maturatul manual se aplica pe carosabil, pe trotuare, in piete si in hale de
desfacere a produselor agroalimentare, in locuri de parcare sau pe suprafete anexe ale
spatiilor de circulatie, de odihna ori de agrement in toate cazurile in care nu se poate
realiza maturatul mecanic.

2) Maturatul trotuarelor se va efectua cu aspiratoare electrice urbane in zona centrala
s1 protejatd a municipiului, pe bulevardele principale si in cazul spatiilor de joaca.

3) Intretinerea curiteniei strizilor in timpul zilei cuprinde operatiunile de mdturat
stradal, al spatiilor verzi stradale, al spatiilor de agrement si odihna, al parcarilor,
precum si colectarea si indepartarea obiectelor aruncate pe jos sau in cosurile de gunoi
si in scrumiere, In scopul pastrarii unui aspect salubru al domeniului public.

4) Colectarea rezidurilor stradale rezultate din activitatea de maturat manual se va
face in recipiente acoperite, amplasate Tn conditii salubre, in spatii special amenajate si
se vor transporta cu mijloace de transport adecvate.

5) Se interzice depozitarea temporara a rezidurilor stradale, intre momentul
colectarii si cel al transportului, direct pe sol sau in saci dispusi pe trotuare, scuaruri,
spatii verzi ori altele asemenea.

6) Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatiuni:
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a. maturatul propriu-zis al carosabilului si al trotuarelor cu maturi de nuiele sau de
plastic,etc; urma maturii trebuie sa fie uniforma si sa nu ridice praf;

b. precolectarea deseurilor stradale: hartii, pungi, cutii, sticle de plastic, resturi
vegetale, etc. se efectueaza in cosuri de gunoi stradale;

C. depozitarea deseurilor stradale in eurocontainere;
d. golirea continutului cosurilor se va face in saci de plastic sau europubele;
e. spalarea periodica a cosurilor pentru hartii si a eurocontainerelor amplasate pe

domeniul public, cu mentiunea ca apa uzata rezultata nu va fi evacuata pe cdile publice;

f. incarcarea deseurilor stradale in autogunoiere si transportul zilnic al acestora la
depozitul autorizat;

g. transportul deseurilor stradale la depozitul autorizat.

1.2 Maturatul mecanizat

1)  Maturatul mecanizat se realizeaza cu masini specializate, echipate cu perii
cilindrice si/sau circulare care vin in contact direct cu suprafata pe care se executa
maturatul si sistem de aspirare - colectare a reziduurilor rezultate (pe ambele sensuri pe
latimea de lucru a utilajului).

2) Maturatul mecanizat se va efectua cel pufin 2 zile /sdptamana pe arterele
principale si zilnic in zona centrala si protejatd a municipiului Tg Mures.

3)  La cererea beneficiarului se va putea suplimenta numarul de zile/ saptamana.

4) Masinile de maturat urban economisesc timp si fortda de muncd, Tmbunatatind
calitatea curdteniei. Utilizarea acestor masini asigura o productivitate mult mai ridicata
decat a unui operator manual. Periile si motoarele de aspirare colecteaza toate tipurile de
reziduuri s1 au sisteme speciale de filtrare care mentin praful colectat, acesta
nedispersandu-se in exterior.

5) Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatii:
a)  maturatul mecanic efectiv al suprafetelor de salubrizat;

b)  descarcarea deseurilor colectate in autogunoiere si transportul zilnic al acestora la
depozitul autorizat.

6) Aceasta activitate se desfasoara in perioada 01 martie - 15 noiembrie, perioada care
se poate modifica, in functie de conditiile meteorologice, pe baza de comanda ferma din
partea beneficiarului, cu exceptia perioadei ploioase, a celei in care se efectueaza
curatatul zapezii sau 1n care temperatura exterioara este sub cea de inghet.

1.3 Curatatul rigolelor

1)  Curatatul rigolelor se realizeaza anterior sau concomitent cu operatia de maturare.
Curatatul (razuitul) rigolelor este o lucrare de necesitate determinatda de ploi torentiale
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ce favorizeaza transport de aluviuni, avarii la retele subterane, lucrari de constructii,
dupa deszapezire, etc.

2)  Razuitul rigolelor consta in indepartarea noroiului, nisipului, prafului, aluviunilor
datoratate uor ploi torentiale sau a deseurilor vegetale pe o portiune de 0,75 m de la
bordura spre axul median al strdzii in zona de autorizare, pe baza programelor solicitate
de beneficiar.

3)  Activitatea de razuit rigole se executd pe toata durata anului, ori de cate ori este
nevoie.

4)  Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatii:

a) curatatul rigolelor cu razul sau lopata;

b)  strangerea noroiului, nisipului, paimantului rezultat din razuire in gramezi
depozitate la marginea trotuarului, care vor fi transportate in ziua efectudrii razuirii
rigolei cu utilaje adecvate la depozitul autorizat;

C) incarcatul gramezilor in europubele;

d) golirea europubelelor in autogunoiere si transportul zilnic al deseurilor la
depozitul autorizat;

e) depozitarea deseurilor rezultate in urma acestei activitati la depozitul autorizat.

1.4 Spalarea carosabilului si al trotuarelor

1) Operatiunea de spalare se executd atat pe partea carosabild, cat si pe trotuare,
dupa terminarea operatiei de maturare si curatare a rigolelor si se efectueaza numai in
zilele in care temperatura minima nu este inferioara valorii de 7°C .

2) Operatia de spalare constd in dispersarea apei pe carosabil/trotuare, astfel incat sa
se evite formarea prafului si sd se creeze unui climat favorabil de confort si igiend
citadina.

3) Incircarea cisternei cu apa se va face doar de la punctele de alimentare avizate de
catre operatorul serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare.

4)  Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatiuni:

a) incarcarea cisternei cu apa de la punctele de alimentare avizate de catre operatorul
serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare.

b)  spalatul efectiv al suprafetei carosabilului/trotuarelor.
5) Spalatul cu furtun a carosabilului si a trotuarelor

6) Lucrarea constd in spalatul suprafetei strazilor, aleilor si trotuarelor cu furtunul
racordat la o cisterna si se efectueaza numai in zilele in care temperatura minima nu este
inferioard valorii de 5°C.

7) Spalatul cu furtun se face cu jet puternic, dupa executarea maturatului. Pentru a se
obtine o calitate cat mai bund a acestei prestatii se pot folosi solutii speciale (cu
respectarea normelor pentru protectia muncii si a celor care vizeaza protectia mediului)
si utilaje dotate cu perii.
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8). Activitatea se desfasoarda pe intreaga suprafata indicatd, pe baza programelor
solicitate de beneficiar.

1.5Stropitul carosabilului

1)  Stropitul carosabilului se executa in perioada verii, perioada ce poate fi
modificatd in functie de conditiile meteorologice reale, si se practicd pe suprafete in
prealabil salubrizate.
2) Stropitul constd in dispersarea apei pe toata suprafata carosabilului, pentru
evitarea formarii prafului si crearea unui climat favorabil Tmbunatatirii gradului de
confort si igiena citadina.
3)  Lucrarea se efectueaza numai cu utilaje specializate pentru stropit. In timpul
operatiei se va evita stanjenirea circulatiei pietonale sau stropirea pietonilor, cladirilor,
vitrinelor ori a altor dotari, etc.
4)  Activitatea se desfasoara pe intreaga suprafatd indicata, pe baza programelor
solicitate de beneficiar.
5) Stropitul strizilor se efectueazi atunci cand temperatura depiseste 30°C.
6) Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatiuni:
a) incarcarea cisternei cu apd de la punctele de alimentare avizate de catre

operatorul serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare;

) stropitul efectiv al strazilor.

1.6Intretinerea zonelor verzi

a) Activitatea de intretinere a curateniei pe zonele verzi aferente cailor publice se
desfasoara in scopul aducerii acestor zone in stare salubra. Aceasta activitate presupune:
- intretinerea curateniei pe zone verzi;
- curatat spatii verzi cu grebla; toaletat gard viu;

- cosit (cuprinde adunarea ierbii sub formd de gramezi, incarcatul si transportul
acesteia);

- colectarea si transportul deseurilor vegetale de pe zonele verzi rezultate din
intretinerea acestora.

b) Curatatul spatiilor verzi cu grebla se face in mod obligatoriu primdvara si toamna iar
in timpul anului la solicitarea beneficiarului, in caz de necesitate, operatiunea constand
din parcurgerea suprafetelor inierbate si greblarea acestor suprafete, adunarea deseurilor
rezultate sub forma de gramezi, incarcatul si transportul acestora la depozitul de deseuri.

1.7 Spalat cu presiune balize de beton, stalpisori, marcaje termoplast,
balustrade,etc.,
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a) Operatiunea de spalare cu presiune balize de beton, stalpisori, marcaje termoplast,
balustrade, etc., apartinand Municipiului Targu Mures se executd dupa terminarea
operatiei de maturare si curdtare a strazilor respective si se efectueaza numai in zilele in
care temperatura minima nu este inferioara valorii de 7°C.

b) Operatia consta in dispersarea apei sub-presiune pe balize de beton, stalpisori,
marcaje termoplast, balustrade, etc., apartinand Municipiului Targu Mures, astfel incat
sd se evite degradarea acestora si sd se creeze unui climat favorabil de confort si igiena
citadina.

c) Incarcarea cisternei cu api se va face doar de la punctele de alimentare avizate de
catre operatorul serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare.

d) Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatiuni:

- incarcarea cisternei cu apa de la punctele de alimentare avizate de catre operatorul
serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare.

- spalatul efectiv al balizelor de beton, stalpisorilor, marcajelor termoplast,
balustradelor, etc., apartinand Municipiului Targu Mures

1.8 Evacuare deseuri clandestine

1) Activitatea de colectare a deseurilor clandestine va fi efectuatd pe baza de
comandd la solicitarea beneficiarului in locurile unde au fost identificate deseuri
clandestine, din zona autorizata.

2)  Activitatea constd in evacuarea rampelor clandestine formate din deseuri
menajere asimilabile, pamant, moloz, crengi, prin colectarea, incdrcarea
manualad/mecanizata, transportul si depozitarea acestora la depozitul autorizat

3) Operatorul serviciului de salubritate stradald are obligatia de a colecta cadavrele
de animale de pe domeniul public si sa le predea unitatii de ecarisaj care este abilitata sa
neutralizeze deseurile de origine animald, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare.

4) Cadavrele de animate de pe domeniul public vor fi ridicate in termen de maxim 2
ore de la semnalarea existentei acestora, de catre populatie, reprezentanti ai agentilor
economici sau institutiilor publice, inclusiv in cazul autosesizarii ca urmare a
activitatilor curente de salubrizare stradala.

V. Asigurarea serviciului de salubrizare stradala si
conditii de functionare

4.1 Specificatii tehnice de calitate in ceea ce priveste salubrizarea stradala
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1. Prestarea activitatilor de maturat, spalat, stropit si intretinerea cailor publice se va
executa astfel incat sa se realizeze:

- continuitatea activitatii, indiferent de anotimp si conditiile meteo, cu respectarea
prevederilor contractuale;

- corectarea si adaptarea regimului de prestare a activitdfii la cerintele
beneficiarilor;

- controlul calitatii serviciului prestat;
- respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii;

- respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea
administratiei publice locale, in conditiile legii;

- asigurarea capacitatii de transport al deseurilor stradale, a mijloacelor pentru
spalat si stropit, pentru prestarea serviciului in intreaga arie administrativ teritoriala
incredintata;

2. Descrierea activitdtii de salubrizare stradald cuprinde activitatile de maturat,
spalatul, stropirea carosabilului, curatatul rigolelor, intretinerea spatiilor verzi si se
desfasoara in scopul aducerii domeniului public la starea decurdtenie.

3. Programul de executie a activitatii de salubrizare stradala se va stabili de
beneficiar, va fi comunicat operatorului din timp si va avea in vedere ca suprafetele
domeniului public cuprinse in program si fie zilnic in stare de curatenie, prin executarea
tuturor lucrarilor necesare, in functie de sezon.

4, Aceasta activitate presupune urmatorul ciclu de operatii:

- Maturatul manual;

- Maturatul mecanizat, aspirat mecanic trotuare si carosabil;
- Curatatul rigolelor;

- Spalarea carosabilului si al trotuarelor;

- Stropitul carosabilului;

- [ntretinerea zonelor verzi;

- Evacuare deseuri clandestine;

- Spalat cu presiune balize de beton, stalpisori, marcaje termoplast, balustrade, etc.

5. Natura deseurilor stradale ce trebuie colectate: deseuri rezultate din maturarea
manuald, razuitul la rigold, golirea confinutului cosurilor de gunoi/containerelor,
depuneri de deseuri n locuri nepermise, diferite obiecte aruncate pe strada, cadavrele
animalelor de pe domeniul public, etc.

6. Transportul si depozitarea deseurilor se vor efectua la depozitul autorizat, cu
respectarea legislatiei specifice depozitarii deseurilor.
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7. Colectarea deseurilor stradale rezultate din activitatea de maturat manual,
intretinere, cat si din golirea cosurilor de deseuri stradale se va realiza 1n saci
inscriptionati cu “deseuri stradale”, purtand sigla si denumirea operatorului de
salubrizare.

8. Domeniul public ce urmeaza a fi mentinut in stare salubrd cuprinde toata
suprafata carosabilului, a aliniamentelor stradale si a trotuarelor, a parcurilor si zonelor
verzi, a statiilor de transport in comun, a parcarilor publice, pasajelor pietonale, etc.

9. Maturatul se efectueaza astfel incat cantitatea de praf care se poate ridica in aer
ca urmare a deplasarii autovehiculelor sau actiunii vantului, sa nu depaseasca
concentratia de pulberi admisa prin normele in vigoare.

10.  Pentru evitarea formarii prafului si pentru crearea unui climat citadin igienic,
operat ia de maturare va fi precedata de stropirea carosabilului sau a trotuarelor cu apa,
dacd praful nu este umectat ca urmare a conditiilor naturale sau daca temperatura
exterioard, In zona maturata, nu este mai mica decat cea de inghef.

11.  In cazul efectudrii unor lucriri edilitare in carosabil/pe trotuare, pe o stradi/un
tronson de stradd pe care nu se intrerupe total circulatia auto, operatorul de salubritate
este obligat sd efectueze numai operatiile de salubrizare manuald si intretinere, pe
perioada cand se efectueaza aceste lucrari edilitare.

12.  In cazul efectudrii unor lucriri edilitare in carosabil/pe trotuare, pe o stradid/un
tronson de stradd pe care se Intrerupe total circulatia auto, operatorul nu va efectua
operatiile de salubrizare stradald, pe perioada cand se efectueaza aceste lucrari edilitare.
Mentinerea starii de salubritate strazii/tronsonului de strada cade in sarcina
constructorului.

13.  Autoritatile administratiilor publice locale, prin administratorii retelelor stradale
din localitate, au obligativitatea ca la predarea amplasamentului catre operator sa invite
s1 reprezentantul operatorului de salubritate stradald care actioneaza pe artera ce va fi
supusa lucrarilor edilitare in carosabil/trotuare.

15. Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice un program initial pentru
serviciul de salubrizare stradald, intocmit cu luarea in considerare a frecventelor
solicitate potrivit prevederilor prezentului caiet de sarcini. Pe parcursul executiei
contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare stradala, programul se
intocmeste §i se supune aprobarii autortitatii contractante, de reguld, la inceputul
fiecarui an sau ori de cate ori este necesar, iar pentru primul an de derulare contractului,
ulterior atribuirii acestuia. La solicitarea autoritatii contractante, operatorul are obligatia
de a modifica/actualiza acest program.

16. In cazul in care pe durata contractului de delegare a gestiunii serviciului de
salubrizare vor exista situatii in care Nomenclatorului Stradal disponibil la nivelul
autoritdtii contractante va suferi modificari, acestea vor fi transpuse in mod
corespunzator in cadrul programului de salubrizare prin acordul scris al partilor.

17. Operatorul este responsabil de furnizarea pungilor de unicd folosinta aferente
cosurilor stradale. Instalarea acestora se realiza de la data inceperii efective a
contractului
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18. Operatorul nu are dreptul de a schimba cosurile stradale/dispozitivele speciale
prevazute in prezentul caiet de sarcini fard acordul prealabil, in scris al autoritatii
contractante.

19.Operatorul se va asigura ca:

- cosurile stradale/dispozitivele speciale sunt corect manevrate pentru a evita orice
deteriorare;

- cosurile stradale/dispozitivele speciale sunt complet golite in timpul operatiunii de
descarcare in autogunoiere/autospeciale;

- la finalizarea operatiunei de descarcare, cosurile stradale/dispozitivele speciale sunt
readuse la starea initiala. Operatorul are obligatia de a asigura dotarea in permanenta a
dispozitivelor speciale cu pungi de unica folosinta;

- cosurile/dispozitivele speciale deterioate vor fi inlocuite in cel mult 5 zile lucratoare de
la data constatarii unei deteriorari/sesizarii de catre utilizatori/autoritatea contractanta.
In acest scop, operatorul va fine evidenta cosurilor/dispozitivelor respective, cu
mentionarea starii in care acestea se afla.

22. De asemenea, in cazul in care recipientele/containerele sunt furate, operatorul este
obligat ca inlauntrul aceluiasi termen sa le inlocuiasca cu altele, de aceeasi capacitate si
calitate similara pe care le va pune la dispozitie autoritatea contractanta;

23. Toate cosurile stradale/dispozitivele speciale amplasate pe domeniul public se vor
spala cel putin de doua ori pe an calendaristic, 1a un interval de minimum 6 luni, dar nu
mai devreme de 6 luni de la data semnarii contractului de delegare a gestiunii serviciului
de slubrizare.

24. Spalarea se va asigura cu utilaje specializate mobile. Apa uzatd rezultatda in urma
spalarii va fi colectata intr-un rezervor acoperit. Cosurile stradale/dispozitivele speciale
vor fi spdlate pe dinduntru si pe capace fara a se aduce vreun prejudiciu asupra partilor
componente ale acestora. In acest sens, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii
tehnice un program initial al spalarii cosurilor stradale/dispozitivelor speciale aferent
primului an calendaristic de executie al contractului.

25. Personalul care desfasoara activitatea de colectare a deseurilor procedeazd la
incarcarea 1n autovehicule a intregii cantitati de deseuri existente in cosurile respective,
lasand locul curat si maturat.

26. Modalitatea de desfasurare a activitatile specifice salubrizarii stradale se va raporta
la prioritatile stabilite de catre autoritatea contractanta. Ori de cate ori operatorul se va
confrunta cu o situatie in care este impiedicat in realizarea activitatilor solicitate, acesta
are obligatia de a informa deindatd autoritatea contractantd in vederea ludrii masurilor
care se impun.

27. In cazul in care pe trotuare/crosabil (pe o anumiti stradd/tronson de drum) sunt
efectuate lucrari edilitare pentru care se intrerupe total/partial circulatia auto, operatorul
de salubrizare nu va efectua operatiile de salubizare stradala pe perioada de realizarea a
respectivelor lucrari si va scadea volumele de lucrdri aferente operatiilor programate
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pentru respectiva stradd/tronson. Intr-o atare situatie, mentinerea starii de salubritate a
strazii/tronsonului de drum respectiv cade in sarcina constructorului.

28. Operatorul trebuie sa asigure necesarul de utilaje/instalatii/echipamente/vehicule
pentru pentru maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cdilor publice pe care le va
utiliza pentru indeplinirea in conditii optime a activitatii avand in vedere programul,
cantitdfile estimate/suprafetele de lucru aferente precum si frecventa acestor operatii
solicitata prin prezentul caiet de sarcini.

29. In acest scop, ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice lista de
utilaje/instalatii/echipamente/vehicule pe care le va pune la dispozitia autoritatii
contractante in vederea desfasurarii activitatilor specifice si va indica numarul
considerat necesar al acestora, stabilit in conformitate cu breviarul de calcul nr. 5 -7 20
din Anexa la Ordinul ANN.R.S.C. nr. 111/2007 (mai putin in cazul numarului fix de
utilaje, respectiv al celor pentru care nu a fost stabilita o suprfata de lucru specifica de
deservire), tinand cont de solicitarile minimale ale Municipiului Tg Mures.

30. Toate utilajele/intalatiile/echipamentele/vehiculele prezentate in cadrul propunerii
tehnice vor fi utilizate In mod exclusiv pentru prestarea serviciului pe aria teritoriala
administrativd a Municipiului Tg Mures. Conditia de exclusivitate nu se aplicd in cazul
in care autoritatea contractantd si-a exprimat acceptul prealabil, in scris, asupra
renuntarii la acest drept prin corelare cu propriile necesitdti, obiective si constrangeri.

31. De asemenea, toate utilajele autopropulsate care deservesc serviciul de salubrizare
se vor incadra 1n urmatoarele clase de poluare- EURO 2 - EURO 6

Totodata, utilajele vor indeplini cerintele de dotare cu un sistem GPS conectat la
sistemul informatic in conformitate cu cerintele de mai sus. In cazul in care cerinta de
inregistrare telemetricd nu este indeplinita la semnarea contractului, aceasta sa va
implementa ulterior, dupa caz.

32. Ofertantul va infiinta minim un punct de lucru pentru salubrizare stradald, pe raza
municipiului Targu Mures.

4.2 Frecventele de realizare a serviciilor de salubrizare stradala

Operatiunea de maturat manual

4.2.1 Maturatul manual se realizeaza se realizeaza pe toata lungimea strazii si o latime
de 2 metri de la bordurd/rigola, respectiv integral pentru trotuarele aferente (in refugiile
statiilor mijloacelor de transport in comun). Maturarea suprafetelor va fi realizata
integral pentru intreaga suprafata stabilitd, inclusiv sub masinile parcate, fara
intermitente $i minimizand raspandirea prafului.

4.2.2 Operatia se efectueaza prin folosirea unor unelte individuale (cum ar fi maturi si
perii din diferite materiale).

4.2.3 Perioada in care se va efectua aceastd operatiune poate varia in functie de
conditiile meteorologice (in cazul precipitatiilor atmosferice, in locul acestei operatii se
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realizeazd operatia de intretinere a curateniei stradale). Maturatul manual se poate
desfasoara ziua si noaptea, indiferent de anotimp, atunci cand:

- arterele nu sunt supuse activitdtilor de deszapezire si/sau de combatere a
poleiului;

- desi arterele nu sunt supuse activitatilor de deszapezire si/sau combatere a
poleiului, carosabilul este acoperit cu un strat de zapada;

4.2.4 Intervalul orar recomandat pentru efectuarea operatiei de maturat manual este
intre orele 6.00 - 22.00.

4.2.5 Colectarea deseurilor rezultate din activitatea de maturat manual se realizeaza in
recipiente acoperite amplasate in conditii salubre, care se vor transporta cu mijloace de
transport adecvate. Se interzice stocarea temporard a acestor deseuri, intre momentul
colectarii si cel al transportului, direct pe sol sau in saci depusi pe trotuare, scuaruri,
spatii verzi ori alte asemenea.

4.2.6 Este obligatorie descarcarea tuturor cosurilor stradale de gunoi, de fiecare data
cand pe artera respectiva se efectueaza aceasta operatiune de cétre echipaje specializate,
anterior epuizarii capacitdtii de stocare, dar cel mai tarziu inainte de finalul schimbului
ora 24 de lucru in care a avut loc operatiunea de intretinere a curateniei. Costurile de
colectare a deseurilor stradale, se includ in tariful ofertat pentru prestarea operatiunii de
maturat manual.

4.2.7 Echipajele specializate vor utiliza autogunoiere de min. 6 mc, numarul acestora
trebuind sa permitd deservirea in timp real a Intregului personal care executa operatia de
intretinere pe durata unui schimb. Descdrcarea deseurilor stocate in autogunoiere se va
face la o instalatie autorizata de eliminare a deseurilor.

4.2.8 Frecventele de realizarea a operatiunii de maturat manual au fost stabilite pentru
intervale la 2 s@ptdmani, dupa cum urmeaza:
- Pentru strazile laterale (cat. D, E, F): min. 2 treceri - max. 4 treceri;

- Pentru alte bulevarde (limitrofe/altele decat bulevardele si strazile principale —
cat. C):min. 4 treceri - max. 6 treceri;

- Pentru bulevarde si strazi principale (cat. B): min. 6 treceri - max. 8 treceri;

- Pentru zonele aglomerate (cat. A): min. 28 treceri (de doua ori/zi) - max. 42
treceri (de trei ori/zi).

4.2.9 Costurile de colectare si transport a deseurilor stradale rezultate Tn urma realizarii
operatiunei de maturat manual se includ in tariful ofertat pentru prestarea acestei
activitati.

Operatiunea de maturat mecanizat, aspirat mecanic trotuare si carosabil:

4.2.10 Maturatul mecanizat, aspirat mecanic trotuare si carosabil se realizeaza pe
intreaga lungime a strazii si pe o latime de 2 m de la bordurd/rigola masurat spre axul
drumului sau de la rigola centrald catre bordurd. Pentru evitarea formarii prafului,
operatia de maturare va fi precedata de stropirea carosabilului/trotuarelor cu apa, doar in
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situatiile in care praful nu este umectat ca urmare a conditiilor naturale sau daca,
temperatura exterioard in zona maturatd nu este mai mica decat cea de inghet.

4.2.11 Perioada 1n care se va efectua aceastd operafiune poate varia in functie de
conditiile meteorologice. Maturatul mecanizat, aspirat mecanic trotuare si carosabil se
poate desfasoara ziua si noaptea, indiferent de anotimp, atunci cand:

- arterele nu sunt supuse activitatilor de deszdpezire si/sau de combatere a
poleiului;

- desi arterele nu sunt supuse activitatilor de deszapezire si/sau de combatere a
poleiului, carosabilul este acoperit cu un strat de zapada;

- temperatura exterioara este sub cea de inghet.

4.2.12 Intervalul orar recomandat pentru efectuarea operatiei de maturat mecanizat este
intre orele 22.00 - 6.00, , pentru arterele care au sistem de iluminat public corespunzator
, sau la solicitarea autoritatii contractante, iar pentru aspirat 6.00-22.00.

4.2.13 Utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele pentru realizarea maturatului
mecanizat al carosabilului trebuie sa aiba o zona activa de maturare de min. 2 metri, sa
fie dotate cu cel putin o perie cu ax vertical si o perie cu ax orizontal transversal pe
directia de inaintare, sa asigure stropirea carosabilului in zona de periere si sa asigure
aspirarea deseurilor stradale periate si stocarea intr-un buncar propriu. Descarcarea
deseurilor stocate in autogunoiere se va face la o instalatie autorizata de eliminare a
deseurilor.

4.2.14 Frecventele de realizarea a operatiunei de maturat mecanizat au fost stabilite
pentru intervale la 2 sdptdmani, dupa cum urmeaza:
- Pentru strazile laterale (cat. D, E): min. 4 treceri — max. 6 treceri;

- Pentru alte bulevarde (limitrofe/altele decat bulevardele si strazile principale —
cat. C): min./max. 14 treceri (o data/zi);

- - Pentru bulevarde si strazi principale (cat. B): min./max. 14 treceri (o datd/zi);

- Pentru zonele aglomerate (cat. A): min. 14 treceri (o datd/zi) - max. 28 treceri (de
doua ori/zi1).

4.2.15 Costurile de colectare si transport a deseurilor stradale rezultate in urma
realizarii operatiunei de maturat mecanizat se includ in tariful ofertat pentru prestarea
acestei activitati.

Operatiunea de curatat a rigolelor

4.2.16 Curatatul rigolelor, constand in indepartarea, cu ajutorul lopetilor si a periilor a
noroiulul, nisipului si prafului pe o portiune de 0.75 m de la rigola spre axul median al
strazii/drumului sau din zonele unde a stagnat apa si s-a depus mal si nisip. Materialele
rezultate din aceasta activitate se precolecteaza in saci si/sau europubele. Evacuarea lor
se face in aceeasi zi in care se efectueaza operatia de razuit rigole, fiind interzisa
depozitarea lor pe trotuare, carosabil, spatii verzi, cai de rulare etc
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4.2.17 Razuitul rigolelor consta in indepartarea noroiului, nisipului, prafului, aluviunilor
datoratate uor ploi torentiale sau a deseurilor vegetale pe o portiune de 0,75 m de la
bordura spre axul median al strdzii in zona de autorizare, pe baza programelor solicitate
de beneficiar.

4.2.18 Activitatea de razuit rigole se executa pe toata durata anului, ori de cate ori este
nevoie.

4.2.19 Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatii:
- curatatul rigolelor cu razul sau lopata;

- strangerea noroiului, nisipului, pamantului rezultat din razuire in gramezi
depozitate la marginea trotuarului, care vor fi transportate in ziua efectudrii razuirii
rigolei cu utilaje adecvate la depozitul autorizat;

- incarcatul gramezilor in europubele;

- golirea europubelelor in autogunoiere si transportul zilnic al deseurilor Ila
depozitul autorizat;

- depozitarea deseurilor rezultate in urma acestei activitati la depozitul autorizat.

4.2.20 Curatatul rigolelor se realizeaza anterior sau concomitent cu operatia de
maturare.

4.2.21Frecventele de realizarea a operatiunii de curatat a rigolelor au fost stabilite
pentru intervale de 1luna, dupa cum urmeaza:
- Pentru strazile laterale (cat. D, E, F): min. 1 treceri - max. 2 treceri;

- Pentru alte bulevarde (limitrofe/altele decat bulevardele si strazile principale —
cat. C):min. 2 treceri - max. 4 treceri;

- Pentru bulevarde si strazi principale (cat. A siB): min. 3 treceri - max. 6 treceri;

Operatiunea de spalare a carosabilului si a trotuarelor

4.2.22 Spalatul carosabilului si al trotuarelor se realizeaza pe toata lungimea strazii si o
latime de 2 metri de la bordurd/rigola masurat spre axul drumului sau de la rigola
centrald catre bordurd, respectiv integral pentru trotuare. Spalatul carosabilului si al
trotuarelor va fi realizat integral pentru intreaga suprafata stabilitd, inclusiv sub masinile
parcate.

4.2.23 Perioada in care se va efectua aceastd operatiune poate varia in functie de
conditiile meteorologice. Spalatul carosabilului si al trotuarelor se poate desfasoara ziua
si noaptea, de reguld de la 1 aprilie pana la 1 octombrie, atunci cand:

- temperatura exterioara recomandatd este mai mare de 7°C;
- nu este posibild formarea poleiului conform prognozei meteorologice;

- In anotimpul célduros indicele de confort termic nu depaseste pragul valoric de
75 de unitati (in intervalul orar 13,00-17,00) comunicat de Administratia Nationala de
Meteorologie si Hidrologie pentru ziua respectiva;
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- nu sunt incidente precipitatii atmosferice. In situatia in care pe parcursul
realizarii operatiunei se manifestd asemenea situatii, operatia de spalat se intrerupe,
operatorul avand obligatia de a anunta autoritatea contractanta si a de a relua operatia
numai dupa uscarea completa suprafetei de lucru;

4.2.24 In vederea planificarii activitatii de spilare, operatorul are obligatia de a se
informa in perioadele calduroase asupra valorii indicelui de confort termic comunicat de
catre Administratia Nationala de Meteorologie si Hidrologie pentru ora 12, precum si de
prognoza pentru urmatoarele 2 zile.

4.2.25 Utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele  pentru  realizarea  spalatului
carosabilului si al trotuarelor trebuie sa fie dotate astfel incat sa permita dispersia jetului
de apa, cu presiune ridicatd, fiind interzis spalatul cu furtunul racordat la hidrantii
stradali (cu exceptia situatiilor in care din considerente tehnico-economice nu se poate
utiliza apa industriald, dar numai cu acordul prealabil al operatorului serviciului de
alimentare cu apad si de canalizare) sau la autocisternele care nu sunt prevazute cu
instalatiile necesare sa realizeze presiunea prescrisd, conform prevederilor aplicabile.

4.2.26 Pentru realizarea operatiunii spalare se utilizeaza numai apa industrialad luatd din
punctele indicate de operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare al
localitatii sau din apele de suprafata sau de adancime sau orice alta sursa, cu aprobarca
autoritdfii contractante, Tn baza prezentarii acesteia a indeplinrii formalitatilor legate de
obtinerea tuturor avizelor necesare.

4.2.27 Substantele utilizate in procesul de spalare trebuie sa fie ecologice, astfel incat
sd nu degradeze mediul inconjurdtor, operatorul avand obligatia de a solicita acceptul
autoritatii contractante in vederea utilizarii respectivelor substante.

4.2.28 Frecventele de realizarea a operatiune de spalare au fost stabilite pentru intervale
la 2 saptdmani, dupa cum urmeaza:

- Pentru strazile laterale (cat. D, E): min. 1 treceri - max. 2 treceri;

- Pentru alte bulevarde (limitrofe/altele decat bulevardele si strazile principale -
cat. C): min. 2 treceri - max. 4 trecert,

- Pentru bulevarde si strazi principale (cat. B): min. 3 - max. 4 treceri;
- Pentru zonele aglomerate (cat. A): min. 4 treceri - max. 6 treceri.

Operatiunea de stropit a carosabilului

4.2.29 Stropitul carosabilului va fi realizat integral pentru intreaga suprafata stabilita.

4.2.30 Perioada in care se va efectua aceastd operatiune poate varia in functie de
conditiile meteorologice. Stropitul carosabilului se poate desfasoara ziua si noaptea, de
reguld de la 1 aprilie pana la 1 octombrie, atunci cand:

- temperaturd exterioara recomandata este mai mare de 7°C;

- nu este posibila formarea poleiului conform prognozei meteorologice;
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- In anotimpul célduros indicele de confort termic nu depaseste pragul valoric de
75 de unitati (in intervalul orar 13,00-17,00) comunicat de Administratia Nationala de
Meteorologie si Hidrologie pentru ziua respectiva;

- nu sunt incidente precipitatii atmosferice. In situatia in care pe parcursul
realizarii operatiunei se manifestd asemenea situatii, operatia de stropit se intrerupe,
operatorul avand obligatia de a anunta autoritatea contractanta si a de a relua operatia
numai dupa uscarea completa suprafetei de lucru.

4.2.31 In vederea planificarii activititii de stropit, operatorul are obligatia de a se
informa in perioadele calduroase asupra valorii indicelui de confort termic comunicat de
catre Administratia Nationald de Meteorologie si Hidrologie pentru ora 12, precum si de
prognoza pentru urmatoarele 2 zile.

4.2.32 Utilajele/instalatiile/echipamentele/vehiculele  pentru realizarea stropitului
carosabilului si al trotuarelor se vor deplasa cu o viteza de cel mult 10km/h si trebuie sa
fie dotate astfel incat sa permitd dispersia jetului de apa, fiind interzis spalatul cu
furtunul racordat la hidrantii stradali (cu exceptia situatiilor in care din considerente
tehnico - economice nu se poate utiliza apa industriala, dar numai cu acordul prealabil al
operatorului serviciului de alimentare cu apa si de canalizare) sau la autocisternele care
nu sunt prevazute cu instalatiille necesare sa realizeze presiunea prescrisa, conform
prevederilor aplicabile.

4.2.33 Pentru realizarea operatiunii stropit se utilizeaza numai apa industriald luata din
punctele indicate de operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare al
localitatii sau din apele de suprafatd sau de adancime sau orice altd sursd, cu aprobarea
autoritatii contractante, in baza prezentarii acesteia a indeplinrii formalitatilor legate de
obtinerea tuturor avizelor necesare.

4.2.34 Frecventele de realizarea a operatiunii de stropit au fost stabilite pentru intervale
la 2 s@ptdamani, dupa cum urmeaza:
- Pentru strazile laterale (cat. D, E): min. 2 treceri - max. 4 treceri;

- - Pentru alte bulevarde (limitrofe/altele decat bulevardele si strazile principale -
cat. C):min. 3 treceri - max. 6 treceri;

- Pentru bulevarde si strazi principale (cat. B): min. 7 - max. 14 trecerti;
- Pentru zonele aglomerate (cat. A): min. 8 treceri - max. 16 treceri.

Operatiunea de intretinere a zonelor verzi

4.2.35 Activitatea de intretinere a curdteniei pe zonele verzi aferente cailor publice se
desfasoara in scopul aducerii acestor zone in stare salubra.

4.2.36 Activitatea de intretinere a curateniei pe zonele verzi se va executa si la locatiile
prevazute in Registrul local al spatiilor verzi din Municipiul Tg Mures, anexa 2.

4.2.37 Aceasta activitate presupune:
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- intretinerea curateniei pe zone verzi;
- curatat spatii verzi cu grebla;
- toaletat gard viu;
- cosit (cuprinde adunarea ierbii sub forma de gramezi, incarcatul si transportul
acesteia);

- colectarea si transportul deseurilor vegetale de pe zonele verzi rezultate din
intretinerea acestora.

4.2.38 Curatatul spatiilor verzi cu grebla se face In mod obligatoriu primavara si
toamna, iar in timpul anului la solicitarea beneficiarului, in caz de necesitate,
operatiunea constand din parcurgerea suprafetelor inierbate si greblarea acestor
suprafete, adunarea deseurilor rezultate sub forma de gramezi, incarcatul si transportul
acestora la depozitul de deseuri.

4.2.39 Frecventele de realizarea a operatiunii de intretinere a zonelor verzi obligatoriu
primavara si toamna au fost stabilite pentru intervale la 2 s@ptdmani, dupa cum urmeaza:

- Pentru zonele delimitate de strazile laterale (cat. D, E): min. 2 treceri - max. 4
treceri;

- Pentru zonele delimitate de alte bulevarde (limitrofe/altele decat bulevardele si
strazile principale - cat. C): min. 2 treceri - max. 4 trecerti;

- Pentru zonele delimitate de bulevarde si strazi principale (cat. B): min. 3 - max.
4 treceri,

- Pentru zonele aglomerate (cat. A): min. 4 treceri - max. 6 treceri.

Operatiunea de evacuare a deseurilor clandestine

4.2.40 Activitatea de colectare a deseurilor clandestine va fi efectuatd pe baza de
comanda la solicitarea beneficiarului in locurile unde au fost identificate deseuri
clandestine, din zona autorizata.

4.2.41 Activitatea constd in evacuarea rampelor clandestine formate din deseuri
menajere asimilabile, pamant, moloz, crengi, prin colectarea, incdrcarea
manualad/mecanizata, transportul si depozitarea acestora la depozitul autorizat.

4.2.42 Operatorul serviciului de salubritate stradald are obligatia de a colecta cadavrele
de animale de pe domeniul public si sa le predea unitatii de ecarisaj care este abilitatd sa
neutralizeze deseurile de origine animala, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare.

4.2.43 Frecventele de realizarea a operatiunii de evacuare a deseurilor clandestine au
fost stabilite pentru intervale la 2 saptamani, dupa cum urmeaza:

- Pentru zonele delimitate de strazile laterale (cat. D, E): min. min. 1 treceri - max.
2 trecerti;
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- Pentru zonele delimitate de alte bulevarde (limitrofe/altele decat bulevardele si
strazile principale - cat. C): min. 1 treceri - max. 2 trecerti,

- Pentru zonele delimitate de bulevarde si strazi principale (cat. B): min. 2 - max. 4
treceri;

- Pentru zonele aglomerate (cat. A): min. 2 treceri - max. 4 treceri.

Operatiunea de spalat cu presiune balize de beton, stdlpisori, marcaje termoplast,
balustrade, etc.

4.2.44 Operatiunea de spalare cu presiune balize de beton, stalpisori, marcaje
termoplast, balustrade, etc., graffiti de pe imobilele si cladirile apartinind Municipiului
Targu Mures se executa dupa terminarea operatiei de maturare si curdtare a strazilor
respective si se efectueaza numai in zilele in care temperatura minima nu este inferioara
valorii de 7 grade C.

4.2.45 Operatia consta in dispersarea apei sub-presiune pe balize de beton, stalpisori,
marcaje termoplast, balustrade, etc., graffiti de pe imobilele si cladirile apartinand
Municipiului Targu Mures, astfel incat sa se evite degradarea acestora §i sd se creeze
unui climat favorabil de confort si igiend citadina.

4.2.46 Incircarea cisternei cu apa se va face doar de la punctele de alimentare avi zate
de catre operatorul serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare.

4.2.47 Frecventele de realizarea a operatiunii de spalat cu presiune balize de beton,
stalpisori, marcaje termoplast, balustrade, etc., apartindnd Municipiului Targu Mures au
fost stabilite pentru intervale la 6 luni, dupa cum urmeaza:

- Pentru zonele delimitate de strazile laterale (cat. D, E): min. min. 1 treceri - max. 2
treceri,

- Pentru zonele delimitate de alte bulevarde (limitrofe/altele decat bulevardele si
strazile principale - cat. C): min. 1 treceri - max. 2 treceri,

- Pentru zonele delimitate de bulevarde si strazi principale (cat. B): min. 2 - max. 4
treceri; -

- Pentru zonele aglomerate (cat. A): min. 2 treceri - max. 4 treceri.
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V. Obligatiile operatorului in domeniul salubrizarii stradale

5.1 Operatorul de salubritate va infiinta pe cheltuiala proprie, un Dispecerat cu
program zilnic 07:00 — 23:00, inclusiv sambata, duminica si in sarbatori legale, pentru
toate sesizarile si reclamatiile privind activitatea de salubritate pe raza municipiului,
respectandu-se urmatoarele conditii:

- se va infiinta din partea operatorului, o echipa mobila de supraveghere si monitorizare
a zonelor pe care se depoziteaza deseuri necontrolate.

- dispeceratul urmeaza sa tina evidenta scrisa a problemelor referitoare la depozitarea pe
domeniul public a deseurilor, in locuri neautorizate, comunicand echipajelor mobile
locurile in care este necesara interventia lor si inregistrand problemele specifice
activitatii, comunicate de echipaje.

- operatorul va pune la dispozitia echipajelor mobile mijloace de transport si va dota
personalul acestora cu mijloace de comunicare — telefonie mobila sau statii de emisie —
receptie.

- echipajele vor tine legatura cu dispeceratul, preluand sesizarile referitoare la

- depozitarile necontrolatede deseuri si deplasiandu-se in punctele respective in vederea
interventiei.

5.2 In scopul unei bune organizari, functiondri si pentru evidenfd se vor intocmi
urmatoarele documente pentru activitatea de salubrizare stradala:

5.2.1 Evidenta contabild distincta pentru serviciul de salubrizare stradala;

5.2.2 Se transmite beneficiarului modificarile de patrimoniu aparute in cursul anului,
precum si situatia patrimoniului public (cantitativ si valoric) la data de 31 decembrie a
fiecarui an pentru inregistrarea in contabilitatea beneficiarului;

5.2.3 Operatorul va Intocmi lunar programul de lucru (GRAFIC) pe care il va supune
aprobarii beneficiarului. Programul va cuprinde algoritmul lucrarilor de salubrizare
stradald care va trebui respectat cu strictete.

5.2.4 Operatorul va fundamenta necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse
proprii, precum si din diferenta de tarif pentru protectie sociala.

5.2.5 Actele justificative privind achizitiile (fizic si valoric) prevazute in programul de
realizare a investitiilor.

5.2.6 Notificarea cauzelor de natura sa conduca la reducerea activitatii si masurile ce se
impun pentru asigurarea continuitafii activitatii.

5.2.7 Operatorul va furniza autoritatilor administratiei publice locale si A.N.R.S.C.
informatiile solicitate si va asigura accesul la toate informatiile necesare in vederea
verificarii si evaludrii functionarii si dezvoltarii serviciilor publice de salubrizare in
conformitate cu clauzele contractului i cu prevederile legale in vigoare.
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5.2.8 Operatorul va respecta standardele si principiile contabile §i va mentine registrele
si Tnregistrarile contabile necesare conform Legii aplicabile.

5.2.9 Operatorul va evidentia in contabilitate in mod separat, clar si distinct toate
intrarile si iesirile contabile in legaturd cu prezentul Contract, in conformitate cu
dispozitiile legale.

5.2.10 Beneficiarul poate, suportind costurile si cheltuielile, sa efectueze un audit al
evidentelor si registrelor contabile si al altor documente relevante pentru Contra ct
inclusiv asupra evidentelor si registrelor lucrarilor si echipamentelor si a oricaror
informatii, inregistrari si documente contabile care pot fi solicitate de beneficiar. 6.2.11
Operatorul are obligatia de a permite beneficiarului si altor persoane autorizate sa
verifice si sd auditeze aceste documente, inclusiv sa obt{inad copii de pe acestea, in orice
moment pe Durata Contractului.

5.2.11 Toate registrele, evidentele, Inregistrarile si documente contabile vor fi pastrate
de Operator pe o perioada de timp cerutd de Lege.

5.3 Alte obligatii:

5.3.1 Operatorul are obligatia sa echipeze toate utilajele folosite la activitatile de
salubrizare stradala, cu sisteme de supraveghere prin satelit (GPS-uri) din resurse
proprii, la data semnarii contractului si va putea fi monitorizat de la autoritatea publica
locala prin acces controlat. De asemenea, sistemul va genera rapoarte care vor fi
transmise beneficiarului ori de cate ori vor fi solicitate de acesta. Continutul unui raport
va fi stabilit de cdtre beneficiar ulterior atribuirii contractului.

5.3.2 Operatorul are obligativitatea Inlocuirii sau repararii cosurilor stradale, pe
cheltuiala proprie, ori de cate ori acestea se deterioreaza. Cosurile stradale vor fi predate
in administrare catre operator.

5.3.3 Operatorul 1si va dimensiona structura de personal, parcul de utilaje si
echipamente pentru activitatea de salubrizare stradala, in functie de volumul de lucrari
pentru indeplinirea serviciului.

5.3.4 Operatorul isi va adapta regimul de prestare a activitdfii la cerintele
beneficiarului.

5.3.5 Operatorul va pune la dispozitia beneficiarului containere de 4 mc, 10 mc si 20
mc, in numdar suficient si cu frecventd adecvatd, pentru colectarea deseurilor
voluminoase, altele decat cele menajere sau selective.

5.3.6 Operatorul are obligatia de a anunta operatorul abilitat cu ridicarea si
neutralizarea deseurilor de origine animala, atunci cand constata sau este informat de
existenta cadavrelor animale pe domeniul public in aria administrativ — teritoriald a
localitatii.

5.3.7 Operatorul este obligat sa remedieze in 72 de ore orice distrugere produsa din
culpa sa.

5.3.8 Operatorul are obligatia de a intervenii asupra degajarii arterelor de circulatie de
resturi provenite in caz de accidente rutiere sau clamitati naturale, inclusiv cu spalarea
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zoneli, la orice solicitara din partea autoritatii contractante in maxim 30 de minute de la
solicitare, costurile aferente acestor operatiuni vor fi incluse in oferta financiara aferenta
Operatiunii de evacuare a deseurilor clandestine.

V1. Obiectivele serviciului de salubritate stradala

Conditii tehnice ale serviciului de salubritate stradala

6.1 Serviciile publice de salubrizare stradald a municipiului Tg Mures trebuie sa
asigure prestarea serviciului in regim de continuitate cu respectarea conditiilor tehnice
specifice fiecarei activitati.

6.2 Toate masinile si utilajele prezentate in ofertd ca facand parte din pregatirea
tehnica a ofertantului trebuie sa fie folosite in exclusivitate pentru activitatile de
salubrizare stradala a municipiului Tg Mures si se va afla in dotarea operatorului pe
toata perioada contractului.

6.3 Utilajele prezentate in oferta trebuie mentinute in starea tehnicd optima pentru a
asigura desfagurarea continua a activitatii.

Obiective de exploatare ale serviciului de salubritate stradala

6.4  Obiectivele pe care trebuie sa le atinga serviciul public de salubrizare stradala din
municipiul Tg Mures sunt urmatoarele:

- imbunatatirea conditiilor de viata ale cetatenilor;

- promovarea calitatii si eficienta activitatilor de salubtizare stradala;

- dezvoltarea durabila a serviciului;

- protectia mediului inconjurdtor, cu evidentierea masurilor de protectie a mediului pe
etape de dezvoltare, in concordantd cu programul de adaptare la normele Uniunii
Europene;

- gestionarea serviciului pe criterii detransparentd, competitivitate si eficienta.
Programul prestatiei serviciului de salubritate stradala

6.5 Programul prestatiei se va stabili de prestator, de comun acord cu beneficiarul,
inainte de inceperea lucrarilor astfel programate, si va avea in vedere ca suprafetele
domeniului public cuprinse in program sa fiezilnic in stare de curatenie, prin executarea
tuturor lucrarilor necesare, in functie de sezon, plecand de la frecventele de realizarea
ale operatiunilor estimate de catre Primaria Municipiului tg Mures.

6.6 Nota: Programul de salubrizare (cantitati, suprafete, frecventd) poate fi modificat
in functie de necesitatile beneficiarului.

6.7 Programul de lucru va include sdmbata si duminica, program de noapte si
program prelungit in cazul manifestarilor organizate pe raza Municipiului Tg Mures.
Tehnologii in prestarea serviciului de salubritate stradala

6.8 Operatorul va prezenta in documentatia de ofertare conceptia proprie privind
modalitatea de organizare si functionare a prestatiei de salubrizare a domeniului public
si de transport al deseurilor stradale, cu referire la utilajele din dotare folosite, la modul
de asigurare a coeficientului de utilizare a acestora, facilitatile oferite, colectarea
selectiva a deseurilor, etc.

6.9 Operatorul va prezenta planul de control, monitorizare si dispecerizare a
activitatilor.
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Obiective de ordin economic ale serviciului de salubritate stradala

6.10 Serviciul public de salubrizare stradalda va urmari sa se realizeze un raport
calitate/cost cat mai bun pentru perioada de derulare a contractului si un echilibru intre
riscurile si beneficiile asumate prin contract.

6.11 Structura si nivelul tarifelor practicate vor reflecta costul efectiv al prestatiei si
vor fi in conformitate cu prevederile legale.

Obiective de mediu ale serviciului de salubritate stradala

6.12 Pe perioada derularii contractului, se vor respecta conditiile impuse de legislatia
in vigoare privind mediul si legislatia specificd serviciilor publice de salubrizare
stradala.

6.13 Pe toatd durata derularii contractului, operatorul va implementa condifionarile ce
se stabilesc prin acte normative emise de autoritdfile de mediu competente, conform
unor programe de conformare la cerintele de protectia mediului.

CAPITOLUL 3

1.Modul de prezentare a oferteli

1.1. Modul de prezentare a ofertei tehnice - activitatea de colectare si transport
deseuri si salubritatea stradala

1. Oferta tehnicd, care trebuie Intocmitd avandu-se in vedere cantitdtile de deseuri
mentionate In documentatia tehnica, si Anexa la Caietul de sarcini — Oferta tehnica si
financiara, in caz contrar oferta urmeaza a fi declaratd ca neconforma, trebuie sa
prezinte cel putin urmatoarele aspecte : managementul si organizarea activitatii, care va
cuprinde cel putin : organigrama cuprinzind posturile de lucru necesare derularii
activitatii, atributiile specifice fiecarui post, mobilizarea si operationalizarea activitatii.
2. Operatorul economic trebuie sd raspunda punctual la toate cerintele cuprinse in
prezentul caiet de sarcini si sd detalieze in cadrul propunerii tehnice modalitatea si
mijloacele concrete prin care serviciile ofertate indeplinesc aceste cerinte, astfel incat
comisia de evaluare sa aiba posibilitatea evaludrii acesteia in mod obiectiv, prin
raportare la informatiile prezentate de ofertant si cu respectarea prevederilor legale
aplicabile. La intocmirea propunerii tehnice se va tine cont de toate activitatile aferente
serviciului de colectare si transport deseuri, respectiv salubrizare stradala.

3.Propunerea tehnicd se va intocmi intr-o manierd organizata, astfel incat procesul de
evaluare a ofertelor sa permitd identificarea facila a corespondentei informatiilor
cuprinse in oferta cu specificatiile tehnice din caietul de sarcini. Propunerea tehnica va
cuprinde cel putin elementele mentionate in cadrul fisei de date a achizitiei, precum si
prezentarea in detaliu cu privire la serviciile ofertate, metodologiile si tehnologiile de
executie tehnologiile folosite, echipamentele si software utilizate (in cazul sistemului
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informatic), precum si solutiile tehnice propuse prin raportare la cerintele stabilite in
prezentul caiet de sarcini.

4. Omisiunea sau neindeplinirea corespunzatoare a oricarei dintre cerintele prezentului
caiet de sarcini poate conduce la respingerea ofertei ca neconforma, cu aplicarea n mod
corespunzator a prevederilor legale aplicabile. Astfel, lipsa unui raspuns sau prezentarea
unor descrieri nerelevante prin raportare la cerintele prezentului caiet de sarcini, ori care
nu demonstreazd infelegerea contextului si obiectivelor/rezultatelor asteptate in urma
executiei contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare poate conduce la
respingerea ofertei. De asemenea, un simplu raspuns (afirmatie) de confirmare din
partea operatorului economic cu privire la respectarea cerintelor din caietul de sarcini,
fara precizarea exactd a modalitatii de indeplinire, nu va fi acceptat. In acest sens se
solicita din partea ofertantilor si intrd in raspundurea acestora prezentarea mijloacelor
probante 1n sprijinul oricaror afirmatii care se pot incadra in categoria exemplului
anterior mentionat.

5. Nerespectarea cerintelor caietului de sarcini si/sau absenta din cadrul continutului
propunerii tehnice a specificatiilor minime stabilite pentru fiecare dintre serviciile
solicitate poate atrage Incadrarea ofertei ca fiind neconforma.

6. Oferta tehnica va cuprinde descrierea detaliata a activitatilor aferente etapei de
mobilizare in mod distinct fiecare activitate in parte.

7. Oferta tehnica va cuprinde lista procedurilor de sistem, procedurilor operationale si a
instructiunilor de lucru care vor fi utilizate in derularea activitatii prin implementarea
sistemelor de management de mediu, calitate si sanatate ocupationala.

8. Oferta trebuie sa prezinte in mod clar durata de timp (exprimata in zile calendaristice)
scursa intre Data semnarii Contractului si Data inceperii activitatii pentru toate
activitatile care fac obiectul contractului.

9. In oferta tehnica, Ofertantul trebuie si prezinte un Plan de organizare a activitatii
detaliat si coerent, care sa prezinte cel putin:

- alocarea de resurse pentru fiecare categorie de deseuri (vehicule cu prezentarea
documentelor care atestd standardul EURO si capacitatea de transport a fiecarui
vehicul, echipamente, unelte, personal);

- organizarea calendaristica a activitatii pe parcursul unei luni —conform
informatiilor minime solicitate

- mod de prezentare a necesarului de utilaje si a graficelor de colectare si transport;

- modul de colectare, echipamentele si resursele utilizate pentru fiecare flux special
de deseuri care fac obiectul contractului de delegare (deseuri periculoase
menajere, deseuri voluminoase).

- Prezentarea rutelor pentru fiecare autogunoiera. Aceste rute putand fi modificate,
in cursul deruldrii contractului, pentru optimizarea eficientei activitatii, cu acordul
autoritatii contractante.

10. De asemenea, Planul de organizare a activitatii trebuie sa cuprinda o descriere a
procedurii aplicate si a modului de lucru utilizat la determinarea trimestriala a
compozitiei deseurilor menajere si a deseurilor similare. Ofertantul trebuie sa precizeze
mijloacele si instalatiile puse la dispozitia acestei activitati.
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11. Planul de organizare a activitatii trebuie sa cuprinda si prezentarea modului de
derulare a campaniilor de constientizare si educare a utilizatorilor in ceea ce priveste
colectarea separata a deseurilor reciclabile, modul de colectare a fluxurilor speciale de
deseuri si monitorizarea compostarii individuale a deseurilor biodegradabile menajere.
12. La momentul intocmirii ofertei se va tine cont de situatia privind strazile inguste si a
celor unde este permis folosirea unor autogunoiere cu tonaj redus.

13. Beneficiarul recomandd ca anterior elaborarii ofertelor sd se efectueze vizitarea
punctelor de colectare. Pentru aceasta la solicitarea ofertantilor beneficiarul va delega
un reprezentant, care va insoti ofertantii la vizitarea punctelor de colectare.

14. Declaratie pe proprie raspundere a ofertantului cd acesta va respecta cerintele
stipulate in Caietul de sarcini, Contract si anexele sale

15. Declaratie pe proprie raspundere a ofertantului ca acesta va respecta conditiile de
mediu, sociale si cu privire la relatiile de munca pe toatd durata de indeplinire a
contractului de lucriri. In cazul unei asocieri, aceasti declaratie va fi asumati de totii
membri asocierii.

16. Formularul de contract se va depune insotit de eventuale propuneri de modificare a
clauzelor contractuale specifice, propuneri care se vor accepta numai in masura In care
acestea nu vor fi in mod evident, dezavantajoase pentru autoritatea contractanta.

1.2 Modul de prezentare a ofertei financiare - colectare si transport deseuri Si
salubrizare stradala

1. Elaborarea ofertei financiare se va face conform prevederilor cuprinse in cadrul
prezentului caiet de sarcini.

Propunerea financiara se va intocmi avand in vedere cantitatile prevazute in
Caietul de sarcini respectiv in Anexa la Caietul de sarcini — Oferta tehnica si financiara
si va contine un centralizator valoric, conform formular Anexa la formular de oferta.
Oferta financiara se va depune pentru cantitatea maxima din Acordul-cadru.

2. Costurile pentru derularea campaniilor de colectare a deseurilor periculoase si
voluminoase nu vor fi introduse figsele de fundamentare a tarifelor pentru colectarea
reciclabilelor, acestea sunt suportate de operator, deoarece nu se va efectua o plata
pentru derularea propriu-zisa a respectivelor campanii.

3. La elaborarea ofertei financiare se vor avea in vedere cantititile maxime de
deseuri mentionate in documentatia tehnica in caz contrar oferta urmeaza a fi declarata
ca neconforma.

4. Pentru fiecare activtitate si fiecare tip de tarif indicat ca factor de evaluare se va
intocmi cate o fisd de fundamentare.

5. Pentru fiecare element de cost din fisa de fundamentare se va prezenta
modalitatea detaliata de determinare/cuantificare a acestuia.

6. La momentul intocmirii ofertei se va tine cont si de costurile autorizatiilor de
transport de libera trecere pentru depasire de gabarit instituite, aprobate anual prin
hotarare de consiliu local.

7. Ofertantul este responsabil pentru corelarea ofertei tehnice si a cele financiare

8. Ofertantul va avea in vedere tarifele aprobate prin HCL 371/2019

9. Modalitatea de ofertare: Preturile vor fi ofertate pe unitatea de masura .
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1. Tarifele aplicate

1. Tarifele cotate de operator in cadrul ofertei trebuie sa conduca la atingerea
urmatoarelor obiective:
- asigurarea prestarii serviciului de colectare — transport, salubrizare stradala la
nivelurile de calitate prin prezentul caiet de sarcini si regulamentul de organizare
si functionare a serviciului, In scopul atingerii indicatorilor de performanta
stabiliti;
- realizarea unui raport calitate-cost cat mai eficient pentru autoritatea contractanta
si, respectiv, pentru utilizatorii serviciului, pe toata durata contratului;
- asigurarea functionarii eficiente a serviciului de colectare -transport salubrizare
stradala, precum si a integritatii bunurilor conexe acestuia aparfinand domeniului
public si privat al autoritatii contractante care sunt sau pot fi afectate de modul de
prestare al serviciului, precum si asigurarea protectiei mediului.
2. a) Tarifele ofertate pentru realizarea serviciului se vor calcula si fundamenta in
conformitate cu prevederile Ordinului nr. 109/2007 al A.N.R.S.C., scop in care
ofertantul va prezenta in cadrul ofertei justificarile aferente.
b) Tarifele practicate de Operator vor fi cele aprobate prin HCL nr. 371 din 19.12.2019
pentru colectare si transport deseuri si nu se pot impune alte tarife. ( ANEXA). Tarifele
ofertate pentru activitatea de colectare si transport deseuri vor fi exprimate atat in
lei/persoana cat si in lei/tona si lei/mc. Avand in vedere dispozitiile Legii 211/2011
modificata prin OUG 74/2018, ofertantiii vor prezenta si tarife distincte pentru
colectarea si transportul deseurilor reciclabile si din ambalaje colectate in mod separat
(tarife ce vor fi exprimate numai in lei/tona si lei/mc).
c) Tarifele aprobate prin HCL nr. 371 din 19.12.2019 cuprind si taxa de economie
circulara in cuantum de 80 lei.
d) Tarifele privind activitatile de transfer, sortare si compostare sunt evidentiate in
Hotararea Consiliului Judetean Mures nr. 84 din 09.08.2018, privind aprobarea atribuirii
si incheierii contractului de delegare prin concesiune a operarii Statiei de Transfer,
Sortare s1 Compostare de la Cristesti — Valureni, judetul Mures — Proiect ”Sistem de
management integrat al deseurilor solide in judetul Mures”
e) Tariful de eliminare a deseurilor la Depozitul de deseuri zonal de la Sanpaul este—
Tarife operare infrastructura SMIDS ( Tariful de eliminare prin depozitare).
f) Tarifele de salubrizare vor fi incasate de catre Municpiul Targu Mures in cuantumul
stabilit prin hotarari ale Consiliului Local Tg Mures.

3. Ajustarea/indexarea tarifelor

- Indexarea tarifelor pentru activitatile specifice se va realiza conform prevederilor
Ordinului A.N.R.S.C. nr. 109/2007, dupa urmatoarea formula:

Tn+1=Tn x IPC (t1-t2)/100,

Unde:

Tn+1 - tariful perioadei n+1 (tariful nou);
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IPC (t1-t2) - Indicele preturilor de consum pentru servicii, ramura apa-canal-salubritate,
comunicat de Institutul National de Statistica pentru perioada curentd (luna anterioara
lunii in care se face calcul sau la care se doreste actualizarea, prin raportare la data la
care se calculeaza Tn+1) raportat la perioada de referintd (luna la care a fost
calculat/aplicat Tn). Tn - tariful actual.
4, Tarifele se pot indexa la solicitarea justificatd a operatorului, nu mai devreme de
6 luni de la data semnarii contractului de delegare a gestiuni pentru primul an si numai
cu aprobarea prealabila a autoritatiii contractante, in urmatoarele conditii:
- dacd intervine o majorare a unuia sau mai multor elemente de cost din str uctura
sumelor de disponibilitate/tarifelor cu mai mult de 5%, pe o perioada de 3 luni
consecutive;
- modificarea cantitatilor cu mai mult de 20% ori modificarea conditiilor de
prestare a activitatii,
- ca urmare a adaugarii unui nou element de cost in structura sumelor de
disponibilitate /tarifelor;

- caurmare a modificarilor legislative care conduc la cresterea cheltuielilor de
protectie a mediului si de securitate si sanatate in munca.

5. Indexarea se realizeaza la solicitarea scrisa a operatorului, transmisa, regula, cu
cel putin 60 de zile inainte de data intrarii in vigoare a indexarii. Data de la care intra in
vigoare tarifele indexate este data de 1 a lunii dupa aprobarea tarifelor de catre Consiliul
local.

2. Facturarea si decontarea serviciilor

1. Tarifarea in ceea ce priveste colectarea si transport deseuri menajere, salubrizarea
stradala va fi facuta catre Municipiul Tg Mures (care v-a incasa taxele de salubrizare de
la populatie, persoane fizice si juridice, institutii publice etc),.

2. Confirmarea prestatiilor aferente serviciului se va realiza de catre reprezentantii
autoritatii contractante pe baza urmatoarelor date/documente/ informatii:

- fisele rezultate In urma controalelor efectuate Tmpreund cu un reprezentant al
operatorului, in conformitate cu prevederile din prezentul caiet de sarcini, care vor
contine cel putin informatii referitoare la durata de actiune a fortei mecanizate si a fortei
de lucru umane, volumul/cantitatea de servicii real executatd, pe tipurile de
operatiuni/activitati, arterele pe care s-a actionat si schimburile in care au fost
desfasurate respectivele operatiuni;

- rapoartele GPS ale utilajelor folosite pentru realizarea operatiilor, precum si cu
datele disponibile in cadrul sistemului informatic, deindatd ce acesta va fi pus in
productie spre utilizare;
- fisele zilnice de confirmare intocmite de catre operator si supuse avizarii autoritatii
contractante, care vor centraliza informatiile mai sus mentionate.

3. Documentele mai sus mentionate se intocmesc cel putin in doua exemplare, unul
pentru achizitor si celdlalt pentru operatorul de salubrizare.

4. Totodatd, operatorul va prezenta autoritdtii contractante, de 2 ori pe luna, un
raport de activitate continand volumele de lucrari efectuate (centralizarea fiselor
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zilnice). Aceste rapoarte se aproba de catre autoritatea contractantd, operatorul putand
proceda la facturarea serviciilor aferente in baza acestora.

5. In cazul in care autoritatea contractanti are observatii cu privire la continutul
documentelor mai sus mentionate, operatorul are obligatia de a prelua in mod
corespunzator respectivele observatii/de a rectifica continutul acestora, urmand sa
procedeze la emiterea facturii numai dupa aprobarea in mod corespunzator a rapoartelor
bilunare de catre reprezentantii acesteia.

6. Plata facturilor catre operator se va efectua trimestrial in termenul de maxim 30
zile de la data inregistrarii in contabilitate la UAT Targu Mures.

7. Operatorul, dupa caz, va suporta cheltuielile aferente serviciului, prestate pana in
luna decembrie 2020., ulterior urmand a fi decontate de catre Municipiul Targu Mures.
In perioada de mobilizare autoritatea contractanta va comunica operatorului desemnat
castigator intentia acesteia de achita serviciul de salubritate incepand cu o data
ulterioara. In acest caz, operatorul de salubritate avand dreptul de a factura
contravaloarea serviciului de salubritate menajera beneficiarilor pe toata aceasta
perioada, dar nu mai tarziu de data de 30.01.2021, data pana la care UAT Targu Mures
se obliga sa instituie taxa speciala de salubritate pentru toti beneficiarii persoane fizice
si juridice.

Pe toata aceasta perioada UAT Targu Mures, in conformitate cu dispozitiile art. 25
lit. A din cadrul Legii 101/2006, va suporta cel putin plata cheltuielilor cu depozitarea si
eliminarea deseurilor cat si va acoperi minim 50% din contravaloarea serviciilor de
salubritate stradala.

Plata serviciilor dupa data de 30.01.2021 se va face trimestrial(in ultima zi a lunii din
trimestru) de catre UAT Targu Mures in termen de 30 de zile de la inregistrarea facturii
emise de catre operator

3. Perioada de mobilizare

1. Perioada de mobilizare reprezintd perioada dintre data semnarii contractului
serviciului de colectare - transport deseuri salubrizare si data inceperii efective a
prestarii/furnizarii serviciilor solicitate prin prezentul caiet de sarcini. Perioada de
mobilizare este maxim 60 de zile calendaristice.

2. Pe durata perioadei de mobilizare, operatorul are obligatia desfasurarii cel putin a
urmatoarelor activitati:

- atragerea/angajarea personalului necesar la un nivel de ocupare de cel putin 85% in
masura in care acesta nu este disponibil la data semnarii contractului, cu precizarea ca
pozitiile aferente personalului cheie de specialitate nominalizat pentru indeplinirea
contractului vor trebui ocupate in totaliate;

- procurarea (cumpdrare, Inchiriere, leasing, comodat etc.) a utilajelor/
instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor necesare (pentru toate categoriile de
servicii/operatiuni/activitati) in masura in care acestea nu sunt disponibile la data
semnarii contractului,

- procurarea (cumpararea) de recipienti necesari coletarii deseurilor selective
(completarea numarului necesar de recipienti pentru colectare deseuri selective care vor
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fi pusi la dispozitie operatorului de catre autoritatea contractanta aferenti sistemului
integrat de gestionare a deseurilor implementat la nivelul ADI Ecolect)

- amenajarea bazei/bazelor de lucru operationale, precum si autorizarea activitatilor n
conformitate cu cerintele legale (inclusiv in cazul punctelor de lucru suplimentare);

- includerea noii arii de operare in sistemul de management de asigurarea calitatii si a
protectiei mediului si, dupa caz, adaptarea procedurilor operationale si de lucru in acest
Sens;

- obtinerea licentei/acordului eliberat de catre autoritatile competente prin care
operatorului 1 se acordd permisiunea furnizarii/prestarii serviciului de colectare —
transport, de salubrizare stradald pe raza teritoriala a Municipiului Tg Mures;

- stabilireca, Tmpreuna cu autoritatea contractantd a formatului standard a tuturor
documentelor care vor fi utilizate in scopuri de raportare/minitorizare/control a
activitatii desfasurate;

- informarea operatorii economici care gestioneaza instalatiile de tratare si eliminare a
deseurilor si alti operatori posibil interesati asupra specificul operatiunilor/activitatilor
care vor fi desfasurate in baza contractului.

- Incheierea contractelor cu depozite de deseuri autorizate pentru depozitarea deseurilor,
cf contractului.;

- realizarea oricdror alte activitdti conexe stabilite prin prezentul caiet de sarcini
referitoare la perioada de mobilizare.

- in perioada de mobilizare prestatorul v-a asigura 2/3 din totalul utilajelor mentionate
in cadrul ofertei si a personalului necesar pentru asigurarea serviiciilor.

4. Bunurile utilizate in derularea contractului

Categoriile de bunuri ce vor fi utilizate de catre Operator in derularea Contractului
sunt urmatoarele:

Bunurile de Retur
1. Bunurile de Retur sunt:
- a. bunurile Beneficiarului puse la dispozitia Operatorului, pe intreaga Duratd a
Contractului, in scopul prestarii Serviciului. Acestea sunt si rdaman in proprietatea
Beneficiarului pe intreaga Durata a Contractului. Operatorul primeste posesia si dreptul
de folosinta asupra acestor bunuri, pe intreaga durata a Contractului

2. Bunurile de Retur, proprietate publicd sunt supuse inventarierii anuale si se
evidentiaza distinct in patrimoniul Operatorului.
3. Inventarul Bunurilor de Retur existente la data semnarii Contractului v-a fi

prevazut in anexe la Contract . Pentru Bunurile de Retur prevazute la punctul 1-a. de
mai sus, se incheie procese verbale de predare-primire intre Operator si Beneficiar, care
va fi anexa la Contract dupi semnarea acestuia . In situatia in care pe parcursul
executarii Contractului, Beneficiarul investeste in Bunuri de Retur noi de natura celor
prevazute la - punctul 1-a. de mai sus, anexele vor fi actualizate corespunzator.

4, Toate Bunurile de Retur revin de drept Beneficiarului, la incetarea Contractului
din orice cauza inainte sau la termen, libere de orice sarcini si gratuit.
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5. Operatorul are obligatia de a efectua lucrari de intretinere, modernizare, reparare
si/sau Tnlocuire a Bunurilor de Retur pe Durata Contractului, conform Caietului de
Sarcini al Serviciului. Operatorul se va asigura ca toate Bunurile de Retur sunt
exploatate, intrefinute si asigurate in conformitate cu instructiunile de fabricatie si ca
sunt folosite conform normelor de siguranta.

6. Investitiile facute pentru inlocuirea Bunurilor de Retur deteriorate sau furate si
care sunt realizate din fonduri proprii ale Operatorului, raman in proprietatea sa pe toata
Durata Contractului si revin de drept, la Data Incetirii Contractului, gratuit si libere de
orice sarcini, Beneficiarului, fiind integrate domeniului public.

7. Operatorul nu va folosi nicio parte a unui bun in alt scop decat prestarea
Serviciului, fard aprobarea scrisa si prealabild a Beneficiarului care este proprietarul
respectivului bun.

8. Operatorului i este interzis sa constituie garantii reale asupra oricarui element
aferent Bunurilor Operatorului.
9. Operatorul nu poate inchiria sau ceda, sub nicio forma juridica, folosinta

Bunurilor de Retur si elementelor lor componente.

10.  Operatorul este obligat sa exploateze si sa intretinda Bunurilor Beneficiarului, cu
diligenta unui bun proprietar.

11. Pentru casarea Bunurilor de Retur din categoria celor descrise la paragraful (1) -
punctul a. - mijloace fixe sau bunuri de inventar, Partile au obligatia de a aplica la timp
procedurile legale pentru casarea bunurilor publice.

12.  Operatorul va permite accesul reprezentantilor Beneficiarului in spatiile/cladirile
utilizate in executarea prezentului Contract, pentru a-si putea exercita drepturile de
monitorizare in conformitate cu prevederile Contractului.

Bunuri de Preluare

13. Bunuri de Preluare, a caror lista indicativa (generica) va fi prevazuta in anexe la
Contract dupa semnarea acestuia

14. Operatorul va complata pe cheltuiala proprie necesarul de recipienti pentru
colectarea deseurilor selective , care va fi stabilita dupa semnarea contractului printr-un
proces verbal care va fi parte componenta a contractului. Autoritatea contractanta avand
obligatia sa preia bunurile de preluare cu plata unei sume de bani egala cu valoarea
contabila actualizata a acestora.

14. La incetarea Contractului din orice cauza, Beneficiarul are dreptul de a dobandi
Bunurile de Preluare, cu plata unei sume de bani egala cu valoarea contabila actualizata
a acestora.

15. In termen de cel mult 15 (cincisprezece) Zile de la data incetirii, Beneficiarul va
notifica Operatorul care sunt Bunurile de Preluare pe care doreste sd le dobandeasca.

16. Operatorul va transfera proprietatea si posesia asupra Bunurilor de Preluare catre
Beneficiar dupa primirea platii valorii acestora stabilita conform paragrafului (2) de mai
Sus.

Bunuri Proprii
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17.. Bunuri Proprii care apartin Operatorului si nu vor fi transferate Beneficiarului la
incetarea Contractului. Operatorul are drepturi depline de a dobandi, instraina, greva cu
sarcini sau de a dispune in orice alt mod de Bunurile Proprii.

5. Penalitati

1. Operatorul declara si garanteaza ca accepta si incheie Contractul pe propriul sdu risc
tehnic, economic si financiar si cd este raspunzator atat in fata Beneficiarului cat si, in
unele situatii, fatda de Autoritatile Competente pentru obligatiile asumate, prestarea
Serviciului si exploatarea Bunurilor de Retur conform prevederilor Contractului. Nici
Beneficiarul, nici Autoritatile Competente nu vor fi raspunzatori in niciun fel fata de
terti pentru indeplinirea de catre Operator a obligatiilor asumate in baza Contractului si
pentru prestarea de catre acesta a Serviciului. Operatorul confirma in special ca a luat in
consideratie, In conformitate cu si bazandu- se pe termenii si conditiile Contractului,
inaintea incheierii Contractului, obligatiile, riscurile si/sau pericolele de orice fel care
pot exista sau pot apdrea in legdtura cu prestarea Serviciului, operarea Bunurilor de
Retur in general, in legatura cu obligatiile asumate prin Contract.

2. Nerespectarea de catre Operator a Indicatorilor de Performanta, va atrage obligatia
Operatorului de a plati penalitdti contractuale.

3. Operatorul este obligat la plata penalitatilor contractuale in caz de neindeplinire a
obligatiilor sale, inclusiv pentru urmatoarele obligatii:

- a) abaterea cu nerespectarea frecventei de colectare a deseurilor sau a programelor
stabilite n Contract si in Regulamentul Serviciului (5.000 lei/abatere);

- b) neamplasarea, dupa golire, a echipamentelor de colectare la locul de incarcare
(5.000 lei/zi/loc de colectare);

- ¢) abaterea cu nerespectarea rutei si programului de colectarea deseurilor stabilit
(5.000 lei/abatere);

- d) utilizarea unui vehicul de colectare care nu corespunde cerintelor tehnice stabilite
prin Contract sau de Indicatorii de Performanta (2.500 lei/vehicul);

- ¢) netransmiterea informatiilor solicitate catre Beneficiar sau alte Autoritati
Competente sau dacd informatia solicitatd nu este transmisa in termenul stabilit, in
conformitate cu Contractul (500 lei/zi intarziere);

- f) acceptarea de ridicare a unui tip de Deseu care nu face parte din categoria de
Deseuri care pot fi acceptate la statia de depozitare a deseurilor, sau care nu indeplineste
conditiile stabilite in Autorizatia de mediu (5.000 lei/abatere); S

- g) acceptarea de deseuri care provin din afara zonei de colectare, cu nerespectarea
fluxului Deseurilor prevazut in Contract (10.000 lei/abatere).
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Pentru incalcari ale conditiilor de executie a operatiilor de salubrizare stradala,
prestatorul va fi sanctionat dupa cum urmeaza:

a) Neefectuarea sau efectuarea partiala a salubrizarii pe o strada din vina exclusiva
a prestatorului va duce la refuzarea la plata a suprafetei strazii respective.

b) La aceasta se vor adauga penalitati lunare pentru suprafetele nesalubrizate,
cumulate lunar in urmatoarele cuantumuri:

- pentru neefectuarea a peste 2% din suprafata programata, se penalizeaza cu 5%
din valoarea devizului prestatiei lunare de salubrizare prezentat;
- pentru neefectuarea a peste 5% din suprafata programata se penalizeaza cu 15
% din valoarea devizului prestatiei lunare de salubrizare prezentat;
- pentru neefectuarea a peste 10% din suprafata programata se penalizeaza cu
30% din valoarea devizului de prestatie lunare de salubrizare prezentat.
(2) Neefectuarea succesiva pe o perioada de trei luni de zile a mai mult de 20%
suprafata programata, atrage desfiintarea de drept a contractului, fara a mai fi
necesara punerea in intarziere sau indeplinirea vreunei formalitati prealabile.

(3) Pentru incalcari ale indicatorilor de performanta, prestatorul va fi sanctionat dupa
cum urmeaza:

- 1% pentru neindeplinirea indicatorilor minimi de performanta intr-un procent de
90-99%

- 5% pentru neindeplinirea indicatorilor minimi de performanta intr-un procent de
75-89%

- 10% pentru neindeplinirea indicatorilor minimi de performanta intr-un procent de
66-74%

- 50% pentru neindeplinirea indicatorilor minimi de performanta intr-un procent sub
66% din sumele achitate de delegatar delegatului in cursului anului in care s-a constata
neindeplinirea indicatorilor de performanta.

4. Anexa "Indicatorii de Performanta" la Contract stipuleaza cuantumul penalitatilor
pentru fiecare Indicator de Performanta care a fost incédlcat sau nu a fost atins conform
termenilor si conditiilor stabilite de anexa mentionata.

5. Nerespectarea grava si repetatd a Indicatorilor de Performantd poate determina
rezilierea Contractului de catre Beneficiar. Vor fi luate in considerare nerespectarile
care au fost constatate prin Procese-Verbale, cu ocazia inspectiilor si monitorizarii
executarii Contractului efectuate de Beneficiar;

6. Nerespectarea de catre Operator a obligatiilor sale de realizare a Investitiilor la care
s-a angajat prin Contract, (astfel cum sunt detaliate in anexad la Contract ,,Programul de
investitii"), inclusiv Intarzierile inregistrate fatd de termenele de realizare a investitiilor,
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prevazute in Programul de Investitii, va atrage, pe langa dreptul Beneficiarului de a
rezilia Contractul, si obligatia Operatorului de a plati Beneficiarului penalitafi dupa cum
urmeaza:

- a) penalitati de 10% din valoarea investitiei nerealizate pentru intarzieri la finalizarea
acesteia mai mici de 30 zile fata de termenul prevazut;

- b) penalitdti de 25 % din valoarea investitiei nerealizate pentru fiecare luna
calendaristica de intarziere, calculati de la data la care investitia era prevazutd a fi
finalizata.

7. In plus fata de orice alte despagubiri, penalitati sau sanctiuni previzute in Contract,
Operatorul va despagubi Beneficiarul si pe mandatarii sau prepusii acestuia in legatura
cu orice pretentii sau prejudicii invocate de orice alta persoand decat Beneficiarul, care
pot fi generate de, sau in cursul, sau in legatura cu neindeplinirea de catre Operator a
oricaror obligatii in baza Contractului.

Nota:

Prezenta documentatie de atribuire poate suferi modificari in momentul lansarii
procedurii de achizitiei in functie de solicitarile ANAP sau alte modificari legislative.
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